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La méthodologie
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Méthodologie
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Précision relative aux marges d’erreur

[ GKS2NARS adlFdA&aGAlLdzS LISNXYSG RS YSadzN
RQdzyS SyljdzsiSao /SGGS )\)fOSNJJ)\udzRS & QS ELJ
LI NI Sd RQFdziNS RS I @FfSdzNJ 26 4SNBSS
déterminée de se trouver. Cette incertitude, communément appelémakge
RQSNINBIdMNE S Sy F2yOiGAzy RS fF dGrLAffS RS
comme le montre le tableau-dessous

INTERVALLE DE CONFIANCE A 95% DE CHANCE
Si lepourcentagerouvéS & i X
Taillede | 50u95%  100u90% 200u80% 300u70% 40 ou 60% 50%
f QSOK

100 4.4 6,0 8,0 9,2 9,8 10,0
200 3,1 4,2 5,7 6,5 6,9 7.1
300 2,5 3,5 4,6 5,3 5,7 5,8
400 2,2 3,0 4,0 4,6 4,9 5,0
500 1,9 2,7 3,6 4,1 4.4 4,5
600 1,8 2.4 3,3 3,7 4,0 4,1
700 1,6 2,3 3,0 3,5 3,7 3,8
800 1,5 2,1 2,8 3,2 3,5 3,5
900 1,4 2,0 2,6 3,0 3,2 3,3
1 000 1,4 1,8 2,5 2,8 3,0 3,1
2 000 1,0 1,3 1,8 2,1 2,2 2,2
3000 0,8 1,1 1,4 1,6 1,8 1,8
4000 0,7 0,9 1,3 1,5 1,6 1,6
5000 0,6 0,8 1,1 1,3 1,4 1,4
6 000 0,6 0,8 1,1 1,3 1,4 1,4
8 000 0,5 0,7 0,9 1,0 1,1 1,1
10 000 0,4 0,6 0,8 0,9 0,9 1,0

Exemple de lecture du tableauY Rl ya €S O a 100 gwfsonsed,ksilg (i A f
pourcentage mesuré estd®%> € I YI NHS R A8NNBadpeireStagé esS I | f
donc compris entre 8,2% et 1¥8
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Les résultats de I'étude
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La notoriété des cookies

Question: Les cookies sont des petits fichiers invisibles déposés lors de la
consultation de certains sites. lls permettent de collecter des
informations sur vos comportements de navigation afin de vous
proposer par exemple des publicités ciblées. Corsiesous les
cookies avant de répondre a cette enquéte ?

Rappel Rappel Rappel Rappel Ensemble

Décembre Novembre Mai Octobre Juin
2019 2020 2028 2021 2022
(%) (%) (%) (%) (%)

TOTAL Oui 95 95 94 95 95

wOui, et vous voyez préciséme

RS I d2 A..Af..a0l ° 70 69 2 &
wOui, mais vous ne voyez pas

LNEOAASYSYd Ry 28 25 25 23 22
ONON <cererceeaeaesseseeeeeeesseseans 5 5 6 5 5

TOTAL oo 100 100 100 100 100

1903dzRS L¥F2L) LR dzNJ £ / bL[ YSYySS | dzLINB & RQdzy SOKLIFYyGAff 2ais RS
et plus. Les interviews ont été réalisées par questionnaire-adtainistré en ligne du 3 au 4 décembre 2019 selon la méthiede
quotas.

291dzRS LF2L) LIdzNJ £ / bL[ 589e8sBnnds depiseriatif Aealpdpulgtioriiiantaisk dgéeig 18 RS
et plus. Les interviews ont été réalisées par questionnaire-adtainistré en lignelu 25 au 26 novembre 202@lon la méthode des
quotas.

39 GdzRS LF2L) LIRdzNJ £ / bL[ ‘52peBsbnnds depiseriatif BealpdpulgtiOritiantaisa dgéeg 18 BnS
et plus. Les interviews ont été réalisées par questionnaire -adtainistré en lignedu 18 aul9 mai 2021selon la méthode des
guotas.

49(GdzRS LF2L) LIRdzNJ £ / bL[ Y&Byesbnnds depiseriatif BealpdpulgtiOritiantaisa dgéeig 18 BnS
et plus. Les interviews ont été réalisées par questionnaire-adiinistré en jnedu 19 au 21 octobre 2024elon la méthode des
quotas.
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La notoriété des cookies

Oui, et vous voyez

Oui mais vous ne voyez

TOTAL Oui précisément de quoi il pas précisément de Non
s’agit quoi il s’agit

ENSEMBLE............covviiiiiiiiiann, 95 73 22 5
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

96 77 19 4

94 69 25 6
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moins de 35 ans 94 70 24 6
B o 93 67 26 7
L2534 aNS i e 95 72 23 5
TOTAL 35 ans et plus .. .. 95 74 21 5
23549 NSt e 95 75 20 5
L5064 ANS ittt 94 73 21 6
. 65 ans et plus 97 73 24 3
twhC9{{Lhb 59 [ QLb¢9w
Y 96 76 20 4
. Catégorie SUPErieure ... .cvveirnsrnssnssnnnnnnns 98 84 14 2
.. Artisan ou commergant.....ooeerseiiiiiinnnes 96 77 19 4
.. Cadre et prof. int. SUP..vuvissieerissisrennnanns 99 87 12 1
. Profession intermédiaire.........cocevviiiiianan 99 82 17 1
. Catégorie populaire .......cevvivriieiiniinninnss 95 69 26 5
CEMployé. 93 71 22 7
v OUVIIEI ttisiassssnnansannas 96 66 30 4
T Lot 1 93 69 24 7
CREtraité .. 97 73 24 3
CAULreiNACtf. v o s 86 60 26 14
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne........coviueeiiiiinnss 95 74 21 5
Com. urbaines de provinge.....eeevvsrernnnnsss 94 72 22 6
COMMUNES FUFAIES + v v v vvvvvsvvsrnssnnnnnnnnnnnns 96 73 23 4
REGION
Tle-de-France .....ovveeeieeeiiieeiiineenineeranes 95 75 20 5
TOTALPrOVINCE «.vuvvuvrnsnnrnasnssnssnssnssnnnns 95 72 23 5
. Nordest 97 76 21 3
. Nord-ouest 92 65 27 8
B ST Tc o 1= 93 75 18 7
. Sudest 97 75 22 3
bL£x9!} 5Q;5}/!¢Lhb
DiplOMme SUPEMEUL . .vvvvusisrrrrnssnssnnnnnnnns 98 87 11 2
1er cycle (DEUG, licence LMD) 99 80 19 1
Baccalauréat.......cvvvviiriinnirninnnnnnnnns 96 73 23 4
CAP / BER............ 89 60 29 11
Pas de dipldome / CEP / BERC.......ccvvviininns 91 58 33 9
FREQUENCE MOYENNE DE CONSULTATIOI
SITES INTERNET
Moins de 1h par JoUn .uueessiseeinsssrrnnnnnsnees 92 64 28 8
Entre 1h et 2h par jout........... 96 73 23 4
Entre 2h et 4h par jour...ovvvvvvvrvvnnnnnnnnnns 96 80 16 4
Plus de 4h par jour...ooiviiiiiiiiiiiiiiiiiinnna, 95 i 18 5
NOTORIETE DE LA CNIL
Connait la CNLL.vuvvvernernnnnnannns 98 79 19 2
Ne connait pas la CNIL 82 49 33 18
NOTORIETE DES COOKIES
ST Uit e uttutrntrnrieraensrernernrntraensrneanenes 100 77 23 -
Voit précisément de quoi il S'‘agit......vvvvvvinnns 100 100 - -
Ne voit pas précisément de quoi il s'agit........ 100 - 100 -
NON .ttt - - - 100
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Oui, et vous voyez

Oui mais vous ne voyez

TOTAL Oui précisément de quoi il pas précisément de Non
s’agit quoi il s’agit

ENSEMBLE...........ccovvviiiiiiiien, 95 73 22 5
CONNAISSANCE DES EVOLUTIOWSTHEERE DI
COOKIES
ST OUituisnrsnrsnranrnnsansnssnssssnssassnnsnnnnns 98 77 21 2
Voit précisément de quoi il s'agit.....vvvvinnnnnns 99 90 9 1
Ne voit pas précisément de quoi il s'agit........ 97 52 45 3
11 82 56 26 18
UTILISATION DES DONNES DE NAVIGATION
DES COOKIES
Accord d'utilisation. ...eveeeeereereerennnnnnnnnnns 96 73 23 4
Refus d'utilisation....vevvseisrrnsinnnsrnnsnnnss 96 75 21 4
PARAMETRAGE DES COOKIES SUR LES SIT
INTERNET FREQUENTES
0 L 98 81 17 2
Tout le temps ou la plupart du temps............ 98 84 14 2
Oui, de temps en temMpPS..cveveernnissrennnansnnes 98 79 19 2
3 e 92 65 27 8
DEMANDE D'AUTORISATION FRRINTEGER S
VIE PRIVEE
07T 95 76 19 5
Inefficaces .vvvvviii i e 95 71 24 5
INFORMATIONS SUR LES ENTREPRISES QU
UTILISENT DES COOKIES
Informations suffiSantes.....vvereereerrenennnnnes 95 77 18 5
Informations insuffisantes........ovvvvviiniinnns 96 72 24 4
RECUEIL DE CONSENTEMENT BEERURON U
AN
Les sites Internet sont plus transparents....... 98 83 15 2
Les sites Internet sont moins transparents..... 96 65 31 4
Les pratiques des sites Internet sont restées leg o1 67 24 9
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Le sentiment sur le consentement en matiere de cookies

lors de la premiére visite sur les sites Internet

Question: La loi impose aux sites Internet qui utilisent vos données de navigation
Al RS& O0221ASa RQ20USYAN @2 0GNB
ces sites. Parmi les deaffirmations suivantes, laquelle se rapproche

le plus de votre opinion ?

Rappel Rappel Rappel Ensemble
Novembre Mai Octobre Juin
2020 2021 2021 2022
(%) (%) (%) (%)
wVous avez le sentiment que les sites
Internet que vous fréquentez pour la
premiére foisvous demandent le plus 84 86 85 86
souvent votre consentemergour
utiliser des cookies...........cccuvvvvreeeennnnn.
wVous avez le sentiment que les sites
Internet que vous fréquentez pour la
premiere foisne vous demandent pas | 16 14 15 14
plus souvent votre consentemepbur
utiliser des cookies............ccvvvvreevennen.
TOTAL o 100 100 100 100
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Le sentiment sur le consentement en matiére de cookies lors de la premiére visite
sur les sites Internet

Vous avez le sentiment que les sites Vous avez le sentimef\t que les sites
Internet que vous fréquentez pour Interne.t‘ que Yous fréquentez pour
la premiére fois vous demandent le la premiére fois ne vous demandent
plus souvent votre consentement pas le plus souvent.v.otre
pour utiliser des cookies consentement pt.)ur utiliser des
cookies
ENSEMBLE ........c.ooviiiiiiiic e 86 14
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
86 14
86 14
AGE DE'INTERVIEWE(E)
TOTALMOINS de 35 aNS 1uuiuuranrnnrnnennnssnssnnsassnnssssssssssssnssnnsnns 89 11
. 1824 ans 90 10
.2534 ans.... 88 12
TOTAL 35 ans et plus 85 15
. 3549 ans 83 17
.5064 ans.... 87 13
.65 @NS B PIUS. i iiiiii i 84 16
twhC9{{Lhb 59 [QLb¢O9wxL92; 0690
Y1 86 14
. Catégorie SUPEIIEUIe . ... vuiesesssssanrassassassssnssnssnssnssnssnssnnnnns 87 13
.. Artisan OU COMMErGANt. ..uvisereei it iiiiaassssasiiassasaasaanas 87 13
.. Cadre et prof. INt. SUP.«uusssieeisiisrersasssrrsassssssnnsssssrennsanss 87 13
. Profession intermédiaire. ......covviiiiriiiiiiainarsiinsrnsnisnissisnranias 88 12
. Catégorie POPUlAire ....vvuviiviirinrsrnirnssassasastnsrassnsssssssnnrnnnns 85 15
CEMPIOY& . 83 17
U O 11T 87 13
=T 86 14
L RETAIE i 85 15
B U= = U] () 87 13
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
AggIOMEration PariSIENNE. s veseusssrernsssseernssarernnsssrsernnssnses 85 15
Com. urbaines de ProViNCE. . .uvvviiissiesiiiiisssssisssissssssssiissnnnens 86 14
COMMUNES FTUFAIES + 1 vt teennssnsesnnnsssssnnnssssssnsnsssssnnsnsssssnns 87 13
REGION
1 T - 85 15
TOTAL Province ... .. 86 14
NIt et aetaeineeteereere e 88 12
B 0 0 01U =] /R 87 13
. Sudouest 84 16
TS 0T = 84 16
bL+£9!} 5Q;5)/!'¢Lhb
DipIOME SUPEIEUL . vt vtssssennnnssnsesnnnssssnnnnssssssnsnsssssnnnnnssns 86 14
ler cycle (DEUG, licence LMD).....uuueiiiiiinansesinsinnnsssssssinnsnnnns 89 11
Baccalauréat 88 12
LY 2] 83 17
Pas de dipldme / CEP / BERC. ...cvviviiiiisiisiasnssnnsnssnnsnssnnnnnns 80 20
FREQUENCE MOYENNE DE CONSULTATION DES SITES INTERNE
Yo T ESR e L= g T = T T 86 14
Entre 1h et 2h par JOUL .. vvveeeee e eeeerernnnnnnnnas 87 13
Entre 2h et 4h par JouL...vvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiinaaaaaas 86 14
PluSs de 4h Par JOUN .. uuuuesssssrs s 82 18
NOTORIETE DE LA CNIL
(@70 3T - U1 - T3 87 13
Ne connait pas 1a CNIL ..ovveeeeeereineneernennnnnnnnnnas 82 18
NOTORIETE DES COOKIES
ST DUt uusnssansansansasansassnsassassassassassnssssssssssnssnnsnnsnnnnns 87 13
Voit précisément de quOi il S'agit..vvvviissrrriiiiiiiiiiiiiiiiii 87 13
Ne voit pas précisément de quOi il S'agit.seveusrsrereiisrirrnsssnrnnnnns 86 14
10 70 30
Ifop pour la CNIL 9
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Vous avez le sentiment que les sites
Internet que vous fréquentez pour
la premiére fois vous demandent le
plus souvent votre consentement
pour utiliser des cookies

Vous avez le sentiment que les sites
Internet que vous fréquentez pour
la premiére fois ne vous demandent
pas le plus souvent votre
consentement pour utiliser des

cookies
ENSEMBLE ... 86 14
CONNAISSANCE DES EVOLUTIONS EN MATIERE DE COOKIES
ST QUi s ausnsaranrasan s sassassassssassassassassasssssnssssassnnsnnsnnsnns 89 11
Voit précisément de quOisiagit....ooiieeeiiiiiiiiii i 90 10
Ne voit pas précisément de quOi il S'aQit v v vvvvvrerrrrrrrrrrrerrrrnnmnenns 86 14
N 75 25
UTILISATION DES DONNES DE NAVIGATION VIA DES COOKIES
Accord d'utilisation. 90 10
Refus d'UtiliSation . vuvvsvvssississis i srsss e sseessenesaenaenaanannes 81 19
PARAMETRAGE DES COOKIES SUR LES SITESREGRREITES
ST DUt ansnssansansansansansassssnssassassassassssssssssnssnssnnsnnssnnnns 83 17
Tout le temps ou la plupart du temps 85 15
Oui, de temps en temps. 82 18
L1 88 12
DEMANDE D'AUTORISATION POUR PROTEGER SA VIE PRIVEE
0T 90 10
INEffICACES 1ttt vttt e 83 17
INFORMATIONS SUR LES ENTREPRIBERISENT DES COOKIES
Informations suffiSantes. ...uvuerrerriiiiiiiiiiiiiiiiiiiii 89 11
Informations iNSUffiSANTES .1 viisiis i 85 15
RECUEIL DE CONSENTEMENT DEPUIS ENVIRON UN AN
Les sites Internet sont plus tranSparentS ..vv.vveseerssssrrrrnsssnrnnnnns 91 9
Les sites Internet sont MoINS tranSParentS....vevvvviisrsriiiiissssness 84 16
Lespratiques des sites Internet sont restées les MEmeSs.....vvvvvvvivnsns 82 18
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La connaissance sur les évolutions de la réglementation
en matiere de cookies

Texte de remise aniveau:5 SA 2 NXY I A& X I @I yd RQIFIOOSLIISNI 2dz RS NB T
F0O0O8&as>x RS YIFIYyASNB OftFANB S &aAYLX ST t dzy OSNIIAY
LISNE2Y Yl fAaSST YSadaNB RQIFdzZRASYOSsS X0 YIFA& | dzAaair a
les cookies doit désormais étre aussiife que de les accepter.

Question:  Avezvous entendu parler de c&volutionsavant de répondre a cette

enquéte ?
Rappel Rappel Rappel Ensemble
Novembre Mai Octobre Juin
2020 2021 2021 2022
(%) (%) (%) (%)
WTOTAL Oui 72 80 79 78
wOui, et vous voyez précisément de qu
At AQETA b a4 53 °2 °2
Oui mais vous ne voyez pas précisémel
RS Ij d2 A Af..a0Qk3Ad.] 2 27 27 26
1[0 o TN 28 20 21 22
TOTAL oo 100 100 100 100
Ifop pour la CNIL 11
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La connaissance sur les évolutions de la réglementation en matiére de cookies

Oui, et vous voyez

Oui mais vous ne voyez

TOTAL Oui précisément de quoi il pas précisément de Non
s’agit quoi il s’agit

ENSEMBLE............covviiiiiiiiiann, 78 52 26 22
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

82 58 24 18

75 a7 28 25
AGE DE'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moins de 35 ans 80 54 26 20
L824 ANS it 80 52 28 20
L2534 aNS i e 79 55 24 21
TOTAL 35 ans et plus .. .. 78 52 26 22
23549 NSt e 83 60 23 17
L5064 ANS ittt 75 51 24 25
. 65 ans et plus 76 45 31 24
PROFESSIONDRLb ¢ 9w+L92; 69
Y 82 58 24 18
. Catégorie SUPErieure ... .cvveirnsrnssnssnnnnnnns 87 65 22 13
.. Artisan ou commergant.....ovierseiiiiiinnnes 86 60 26 14
.. Cadre et prof. int. SUP..vuvissieerissisrennnanns 88 68 20 12
. Profession intermédiaire.........cocevviiiiianan 81 56 25 19
. Catégorie populaire .......cevvivriieiiniinninnss 79 56 23 21
CEMployé. 81 58 23 19
v OUVIIEI ttisiassssnnansannas 76 53 23 24
T Lot 1 74 a4 30 26
CREtraité .. 76 44 32 24
CAUtre inactif . v e 71 44 27 29
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne........coviueeiiiiinnss 77 52 25 23
Com. urbaines de provinge.....eeevvsrernnnnsss 80 54 26 20
COMMUNES FUFAIES + v v v vvvvvsvvsrnssnnnnnnnnnnnns 77 47 30 23
REGION
Tle-de-France .....ovveeeieeeiiieeiiineenineeranes 77 52 25 23
TOTALPrOVINCE «.vuvvuvrnsnnrnasnssnssnssnssnnnns 79 52 27 21
. Nordest 76 56 20 24
. Nordouest 80 46 34 20
B ST Tc o 1= 81 56 25 19
. Sudest 79 53 26 21
bL£x9!} 5Q;5}/!¢Lhb
DiplOMme SUPEMEUL . .vvvvusisrrrrnssnssnnnnnnnns 87 67 20 13
ler cycle (DEUG¢ence LMD). 82 56 26 18
Baccalauréat.......cvvvviiriinnirninnnnnnnnns 76 51 25 24
CAP/BER............ 73 44 29 27
Pas de diplome / CEP / BERC. 73 38 35 27
FREQUENCE MOYENNE DE CONSULTATIOI
SITES INTERNET
Moins de 1h par JoUn .uueessiseeinsssrrnnnnnsnees 75 47 28 25
Entre 1h et 2h par jour........... 81 53 28 19
Entre 2h et 4h par jour...ovvvvvvvrvvnnnnnnnnnns 78 53 25 22
Plus de 4h par jour...ooiviiiiiiiiiiiiiiiiiinnna, 77 57 20 23
NOTORIETE DE LA CNIL
Connait la CNLL.vuvvvernernnnnnannns 82 57 25 18
Ne connait pas la CNIL 65 33 32 35
NOTORIETE DES COOKIES
ST OUiutuisrenrnnrnsrnssnssssessnssnssassassnsnnns 81 54 27 19
Voit précisément de quoi il S'‘agit......vvvvvvinnns 83 64 19 17
Ne voit pas précisément de quoi il s'agit........ 75 22 53 25
N0 25 8 17 75
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Oui, et vous voyez

Oui mais vous ne voyez

TOTAL Oui précisément de quoi il pas précisément de Non
s’agit quoi il s’agit

ENSEMBLE...........ccovvviiiiiiiien, 78 52 26 22
CONNAISSANCE DES EVOLUTIONS EN MAT
COOKIES
ST OUituisnrsnrsnranrnnsansnssnssssnssassnnsnnnnns 100 67 33 -
Voit précisément de quoi il s'agit.....vvvvinnnnnns 100 100 - -
Ne voit pas précisément de quoi il s'agit........ 100 - 100 -
N - - - 100
UTILISATION DES DONNES DE NAVIGATION
DES COOKIES
Accord d'utilisation. ...eveeeeereereerennnnnnnnnnns 79 49 30 21
Refus d'utilisation....uuvvvviisiisiiniininninns 79 59 20 21
PARAMETRAGE DES COOKIES SUR LES SIT
INTERNET FREQUENTES
0 L 87 65 22 13
Tout le temps ou lplupart du temps............. 91 76 15 9
Oui, de temps en temMpPS..cveveernnissrennnansnnes 85 61 24 15
7 70 39 31 30
DEMANDE D'AUTORISATION POUR PROTEC(
VIE PRIVEE
07T 85 63 22 15
Inefficaces .vvvvviii i e 75 46 29 25
INFORMATIONS SUR LES ENTREPRISES QU
UTILISENT DES COOKIES
Informations suffiSantes.....vvereereerrenennnnnes 84 61 23 16
Informations insuffisantes........ovvvvviiniinnns 80 52 28 20
RECUEIL DE CONSENTEMENT DEPUIS ENV
AN
Les sites Internet sont plus transparents....... 89 70 19 11
Les sites Internet sont moins transparents..... 84 41 43 16
Lespratiques des sites Internet sont restées les 67 42 25 23
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La pratique en matiere d'accord pour l'utilisation des
données de navigation via des cookies

Question:

navigation via des cookies ?

En pratique, comment réagisseaus lorsque les sites web que vous
visitez demandent votre accord pour utiliser vos données de

Rappel Rappel Rappel Rappel Ensemble
Décembre Novembre Mai Octobre Juin
2019 2020 2021 2021 2022
(%) (%) (%) (%) (%)
TOTAL Donne son accord 76 76 68 62 59
wVous donnez a chaque fois vot o5 32 27 o5 21
= Tolot0] (o IS
wVous donnez la plupart du tem
votre accord mais il vous arrive 51 44 41 37 38
parfois de refuser de le donner
TOTAL Ne donne pas son accord 22 22 30 37 39
wVous refusez la plupart de tem 15 14 18 23 57
de donner votre accord............
wVous refusez a chaque fois de 7 8 12 14 12
donner votre accord.................
Vous n’avez jamais remarqué que
des sites vous c!f-:marftflent votre ) ) ) 1 )
accord pour qu’ils utilisent vos
données de navigation ................
TOTAL...cooiiiiceee e, 100 100 100 100 100
Ifop pour la CNIL 14
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La pratique en matiére d'accord pour l'utilisation des données de navigation via
des cookies

Vous donnez la

(Vous n’avez
jamais
remarqué que

plupart du 5
. temps votre Vous refusez la Vous refusez des sites vous
TOTAL Donne Vous donne.z a accord mais il TOTAL Refuse plupart de chaque fois de demandent
son accord chaque fois vous arrive de donner son temps de donner votre votre acc’t.)rd
votre accord parfois de accord donner votre accord p?.ur qu’ils
refuser de le accord utlllselnt vos
donner do'nne.es de.
navigation via
des cookies)
ENSEMBLE.................... 59 21 38 39 27 12 2
SEXE DEINTERVIEWE(E)
Homme.....ovvvvviiiiiininnnnnnns 58 21 37 41 28 13 1
Femme.....oovvvviviiiininnnnnnnns 61 22 39 37 25 12 2
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moinsde 35ans ........... 63 28 35 34 24 10 3
L1824 @NS i 57 24 33 40 29 11 3
L2534 aNS. i 67 31 36 29 20 9 4
TOTAL35ansetplus ....ovvuvennnn 58 19 39 41 28 13 1
. 3549 ans... 59 24 35 40 27 13 1
L5064 @NS.iiiiiiiiii s 58 19 39 41 28 13 1
.65ansetplus......ovvvviininnns 58 15 43 42 28 14 -
twhC9{{Lhb 59 [
Actif..ueii i 59 22 37 39 27 12 2
. Catégorie supérieure............. 60 22 38 39 25 14 1
.. Artisan oocommergant......... 56 25 31 40 22 18 4
.. Cadre et prof. int. SUP......uuss 62 20 42 38 26 12 -
. Profession intermédiaire......... 62 21 41 37 27 10 1
. Catégorie populaire ..........000 57 23 34 39 28 11 4
L Employé..iiiiiiiii, 60 26 34 36 29 7 4
.. Ouvrier..... 54 20 34 43 26 17 3
Inactif....oovveiiiiiiiiiiiinennns 60 20 40 39 26 13 1
CRetraité . vvviiiiiiiiiiiii 57 14 43 43 28 15 -
. Autre inactit 64 30 34 34 24 10 2
CATEGORIE D'AGGLOMERATI
Agglomération parisienne........ 54 18 36 43 29 14 3
Com. urbaines de province...... 59 21 38 39 27 12 2
Communes ruraleS ...ovvvvivvnnns 64 24 40 35 23 12 1
REGION
Tle-de-France ......vvevvviunernnnns 55 19 36 43 29 14 2
TOTALProvin€e ....ovuvvuvsnnnnnnns 61 22 39 38 26 12 1
L NOrdeSt.w v 54 21 33 45 30 15 1
. NOrdoueSt. ..vvvvviieinirnnnnnnns 61 19 42 37 28 9 2
. SUAOUESE . .uviiiiiiiiiiaianes 62 21 41 36 23 13 2
SUAeSt ..t 64 25 39 34 21 13 2
NIVEAL Q; 5] /! ¢Lhb
Dipldme SUPErieUL..vueiviiiasaess 57 18 39 42 28 14 1
ler cycle (DEUG, licence LMD). 60 23 37 39 27 12 1
Baccalauréat ......cvvvvvrnnnnnnns 64 25 39 34 22 12 2
CAP /BER....cciviiiiiiiiiiiians 57 19 38 40 26 14 3
Pas de dipléome / CEP / BERC... 54 18 36 44 35 9 2
FREQUENCE MOYENNE DE
CONSULTATION DES SITES
INTERNET
Moins de 1h par jour....ovvevinns 53 20 33 44 27 17 3
Entre 1h et 2h par jout............ 63 20 43 36 26 10 1
Entre 2h et 4h par jour........... 62 22 40 35 25 10 3
Plus de 4h par jour........coeuune. 57 28 29 43 29 14 -
NOTORIETE DE LA CNIL
Connait la CNLL 61 21 40 39 26 13 -
Ne connait pas la CNIL 54 22 32 39 30 9 7
Ifop pour la CNIL 15
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Vous donnez la

(Vous n’avez
jamais
remarqué que

plupart du .
temps votre Vous refusez la Vous refusez des sites vous
Vous donnez a psv . TOTAL Refuse plupart de “ u. z demandent
TOTAL Donne . accord mais il chaque fois de
chaque fois . de donner son temps de votre accord
son accord vous arrive donner votre b
votre accord R accord donner votre pour qu'’ils
parfois de accord ”
accord utilisent vos
refuser de le .
données de
donner L. .
nawgatlon via
des cookies)
ENSEMBLE.................... 59 21 38 39 27 12 2
NOTORIETE DES COOKIES
STOUiuvuvrvrarsnrsnrsarnnrnnsnnnny 60 21 39 40 27 13 -
Voit précisément de quoi il s'agit 59 20 39 40 27 13 1
Nle \{0|t pagrécisément de quoi il 63 25 38 37 24 13 )
3= 1o [ P
1N o o T 46 28 18 31 24 7 23
CONNAISSANCE DES EVOLUT!
EN MATIERE DE COOKIES
STOUiuturnrnrnrannsnssnsssnsnsnsnns 60 20 40 39 27 12 1
Voit précisément de quoi il s'agit 56 19 37 44 30 14 -
r\!e \{0|t pagprécisément de quoi il 69 22 a7 30 22 8 1
[S3F=To | S
1N o o 57 27 30 37 23 14 6
UTILISATION DES DONNES DE
NAVIGATION VIA DES COOKIE
Accord d'utilisation. 100 36 64 - - - -
Refus d'utilisation.........vviuues - - - 100 68 32 -
PARAMETRAGE DES COOKIES
LESSITES INTERNET FREQUEN
50 12 38 49 33 16 1
44 26 18 55 34 21 1
53 7 46 46 33 13 1
68 30 38 29 20 9 3
DEMANDE D'AUTORISATION P
PROTEGER SA VIE PRIVEE
Efficaces...ouvviiiiiiiiiiiiiinnnns 65 26 39 34 25 9 1
Inefficaces 56 19 37 42 28 14 2
INFORMATIONS SUR LES
ENTREPRISES QUI UTILISENT
COOKIES
Informations suffisantes.......... 72 30 42 27 21 6 1
Informations insuffisantes........ 55 16 39 44 31 13 1
RECUEIL MEONSENTEMENT
DEPUIS ENVIRON UN AN
Les sites Internet sont plus 63 23 20 37 26 1 }
transparentS...ceeeeesreernnninnes
Les sites Internet sont moins 56 15 a1 a2 30 12 P
tranNSPAreNntS..vveeeerrrrerrernens
Les prathues des §|tes Internet 58 23 35 39 o5 14 3
sont restées les mémes..........
Ifop pour la CNIL 16
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La pratique en matiere de paramétrage des cookies sur
les sites Internet fréquentés

Question:  Vous arrivet-il de passer du temps a paramétrer ou gérer les cookies
présents sur les sites Internet que vous fréquentez ?
Rappel Rappel Rappel Ensemble
Novembre Mai Octobre Juin
2020 2021 2021 2022
(%) (%) (%) (%)
TOTAL Oui 43 48 48 49
wOui, tout le temps ou la plupart du 12 13 13 14
TEMPS..cciie e
wOui, de temps en temps..........ceeee.ee.. 31 35 35 35
ONON ceveeerreereseressesessesssssssssssssssssssens 57 52 52 51
TOTAL oo 100 100 100 100

Ifop pour la CNIL
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La pratique en matiére de paramétrage des cookies sur les sites Internet

fréquentés

Toratoui | Ovhloutletempsoula O, de temps en Non, jamais
ENSEMBLE ...........cooiiiiiiiinen 49 14 35 51
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
HOMME. ..vviiiiiiiiiiiiiiii s 53 16 37 47
Femme...ciiiiiiiiiiiii s 46 12 34 54
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTALMoinsde 35aNns ...uvvvunrnnnisnnnrnnnsenns 54 19 35 46
L824 ANS it 48 13 35 52
L2534 aNS . i 59 23 36 41
TOTAL35ansetplus ....ovevvuiinnennnnnnnnnnnnns 47 12 35 53
23549 NSt 54 17 37 46
L5064 @NS ittt 50 13 37 50
.B5ans et pPlUS..eveuiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 38 6 32 62
twhC9{{Lhb 59 [ QLb¢9w
Yo 55 17 38 45
. Catégorie SUPErieure ......cvvevresrassnssnnsnnnns 58 19 39 42
.. Artisan ou COMMEerGant...vuvvsreernnsssrennes a4 15 29 56
.. Cadre et prof. int. sup 65 21 44 35
. Profession intermédiaire.........cocevviiaiianan 51 14 37 49
. Catégorie populaire 56 17 39 a4
.. Employé. 56 13 43 44
o OUVIIEI atiiassssssssnnsansannas 56 22 34 44
T Lot 1 41 10 31 59
. Retraité........ 40 6 34 60
. Autre inactit 41 15 26 59
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne........coviueeiiiiinnns 54 15 39 46
Com. urbaines de provinge.....eeevssrernsnnsss 48 14 34 52
Communes rurales 48 12 36 52
REGION
Tle-de-France ......ovvvueiuensiiinnnniieiennnnes 55 14 41 45
TOTAL Province 48 14 34 52
L NOIGESt. t e v 49 17 32 51
B[00 o TH -] 46 13 33 54
ST T o 1= 56 15 41 44
ST T T 45 11 34 55
bL£x9!} 5Q;5}/!¢Lhb
DiplOMme SUPEMEUL..vvvvusisrrrrnnssnssnnnnnsnns 59 19 40 41
ler cyclgDEUG, licence LMD).....cuvvviinnnnns 52 14 38 48
Baccalauréat........vvvvviriirninnirnnnnnnes 46 14 32 54
CAP /BER..iiiiiiiiiiiiiiiiiininiisnsnnannannns 43 12 31 57
Pas de dipldome / CEP /BERC.......ccvvviinnns 44 7 37 56
FREQUENCE MOYENNE DE CONSULTATIOI
SITES INTERNET
Moins de 1h par JoU.vuuvvsvisiissississinnnnnns 42 14 28 58
Entre 1h et 2h par jour...ovvvvvvvvvennnnnnnnnns 48 12 36 52
Entre 2h et 4h par jour...ovvvvvvvvvennennnnnnns 57 16 41 43
Plus de 4h par jour...ooiviiiiiiiiiiiiiiiiiinnna, 55 18 37 45
NOTORIETE DE LA CNIL
Connait la CNLL.vvvvuerrnnnnnnnnannas 52 15 37 48
Ne connaitpasla CNIL ....ovvvvvvvvnneinnnnnnns 39 9 30 61
NOTORIETE DES COOKIES
ST OUiuturenrnnrnnrasrnsessnssnssnssnnsnns 51 14 37 49
Voit précisément de quoi il s'agit. 54 16 38 46
Ne voit pas précisément de quoi il s'agit. 39 9 30 61
NON .ttt 20 15 80

Ifop pour la CNIL
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Oui, tout le temps ou la

Oui, de temps en

TOTAL Oui plupart du temps temps Non, jamais
ENSEMBLE...........ccovvviiiiiiiien, 49 14 35 51
CONNAISSANCE DES EVOLUTIONS EN MAT
COOKIES
ST OUituisnrsnranranrnnsansnsssssssnssassansnnnnns 54 16 38 46
Voit précisément de quoi il s'agit......... i 61 20 41 39
Ne voit pas précisément de quoi il s'agit........ 40 8 32 60
11T 30 6 24 70
UTILISATION DES DONNES DE NAVIGATION
DES COOKIES
Accord d'utilisation. 41 10 31 59
Refus d'utilisation....uevveessrrnsinnsssnnnsnanss 62 20 42 38
PARAMETRAGE DES COOKIES SUR LES SIT
INTERNET FREQUENTES
0 L 100 28 72 -
Tout le temps ou lplupart du temps............. 100 100 - -
Oui, de temps en temMpPS..cveieernnissrernnansnnes 100 - 100 -
3 e - - - 100
DEMANDE D'AUTORISATION POUR PROTEC(
VIE PRIVEE
Efficaces 62 21 41 38
Inefficaces .vvvvviii i e 42 10 32 58
INFORMATIONS SUR LES ENTREPRISES QU
UTILISENT DES COOKIES
Informations suffisSantes......uevverrerrnnnnnnnnns 61 22 39 39
Informations insuffisantes........ovvvvviiiiinnns 48 11 37 52
RECUEIL DE CONSENTEMENT DEPUIS ENV
AN
Les sites Internet sont plus transparents........ 62 21 41 38
Les sites Internet sont moins transparents..... 63 14 49 37
Lespratiques des sites Internet sont restées les 31 7 2 69

Ifop pour la CNIL
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La connaissance des différents usages de cookies

Question:

Savezvous que les cookies peuvent servir aux usages suivants ?

- Récapitulatif : TOTAL Oui -

Rappel Rappel Rappel Ensemble
Novembre Mai Octobre Juin
2020 2021 2021 2022
(%) (%) (%) (%)
wt SNYSGAIONB | dz aAad
publicités personnalisées en foncti 81 84 84 81
de vos comportements de navigati(
wPermettre au site de collecter des
données afin de mesurer son 75 79 78 78
audience plus précisément.............
ooPerme_:tt’re au, site d_e proposer de la 76 80 81 78
publicité « géolocalisée.»................
wt SNY¥SGUNB Fdz a4
contenu externe qui ne dépend pag
forcément de vos comportements ( 63 67 66 64
navigation (vidéos, contenu partagg
adzNJ RSa NXasSl.dzk..
- Récapitulatif -
Rappel Rappel Rappel Ensemble
Novembre Mai Octobre Juin
2020 2021 2021 2022
(%) (%) (%) (%)
wConnalt au moms, un des usages d 88 89 89 87
cookiesmentionnés.........................
wNe cpnnalt aucun ,des usages de 12 11 11 14
cookies mentionneés............cccceeene.
W TOTAL e 100 100 100 100
Ifop pour la CNIL 20
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La connaissance des différents usages de cookies

Question: Savezvous que les cookies peuvent servir aux usages suivants ?

TOTAL | Oui, tres| Oui TOTAL Non, | Non, pas| TOTAL
Oui bien plutdt Non plutdt du tout
bien pas

(%) | (%) | (%) | (%) | (%) | (%) | (%)

wt SNYSGUNS dz aAxds
personnalisées en fonction de vos 81 39 42 19 12 7 100

wPermettre au site de collecter des donné
afin de mesurer son audience plus 78 31 47 22 15 7 100
PréCiSEMENL.....cccvvvieiiiiiiiiiiieeieeeeeeeeeeeee,

wPermettre au site de proposer de la

publicité « géolocalisée ...............ccuuvveen... 78 33 45 22 15 7 100

wt SNY¥SGGUNB Fdz aAdS
externe qui ne dépend pas forcément de
vos comportements de navigation (vidég 64 22 42 36 26 10 100
contenu partagé sur des réseaux sociau;
S OX i,

Ifop pour la CNIL 21
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La connaissance des différents usages de cookies - Permettre au site d’afficher des
publicités personnalisées en fonction de vos comportements de navigation

TOTAL Oui Oui, trés bien | Oui, plutot bien TOTAL Non Non, plut6t pas Nont,opuats du
ENSEMBLE.......coviviiiiinnnnnnnns 81 39 42 19 12 7
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme....cooiiiiiiiiiiiiiiiaee 83 41 42 17 11 6
Femme ... 78 36 42 22 14 8
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moinsde 35ans............+ 76 43 33 24 15 9
L1824 ans.iiiiiiiii 70 41 29 30 20 10
L2534 anS.iiii 80 44 36 20 11 9
TOTAL35ansetplus..............s 82 37 45 18 12 6
23549 anS.. i 82 39 43 18 12 6
L5064 anS..iiiiiiiiiia 82 38 44 18 9 9
.65ansetplus....ccoeeeiiinininnns 83 35 48 17 13 4
twhC9{{Lhb 59 [
Actif oot e 84 40 44 16 10 6
. Catégorie supérieure ............. 86 46 40 14 9 5
.. Artisan ou commercant......... 82 44 38 18 10 8
.. Cadre et prof. int. SUP........... 87 47 40 13 9 4
. Profession intermédiaire.......... 91 46 45 9 5 4
. Catégorie populaire............... 80 34 46 20 13 7
. Employé.....cooiiiiiiiiiin 82 35 47 18 10 8
. OUVIHEL v vviir e insiiaaeeaeaas 77 31 46 23 18 5
13T Yot o ) 76 37 39 24 15 9
CRetraité . 82 34 48 18 13 5
CAutre inactif. .o 65 42 23 35 19 16
CATEGOR[EAGGLOMERATIOI%
Agglomération parisienne......... 80 35 45 20 13 7
Com. urbaines de province....... 80 40 40 20 13 7
Communes rurales................ 82 37 45 18 11 7
REGION
Tle-de-France .........covvnininnens 80 36 44 20 13 7
TOTALProvince ......vvevvuniinrennns 81 39 42 19 12 7
.Nordest....oooiviiiiiiiiiiiann, 80 41 39 20 13 7
. Nordouest.......oeeviiierinnnnns 78 39 39 22 14 8
. SUAOUESE ..vviiiriiineeiineiaes 81 35 46 19 10 9
. SUAESL .t 84 40 44 16 11 5
bL+x9!} 5Q; 5] /!¢
Dipldme supérieur................. 91 51 40 9 6 3
ler cycle (DEUG, licence LMD). 87 a7 40 13 9 4
Baccalauréat..........covviunennns 74 35 39 26 16 10
CAP/BEPR...iiiiiiiineiininaenns 77 29 48 23 14 9
Pas de diplome / CEP / BERC... 70 25 45 30 18 12
FREQUENCE MOYENNE DE
CONSULTATION DES SITES
INTERNET
Moins de 1h parjour.............. 77 37 40 23 14 9
Entre 1h et 2h par jour............ 83 37 46 17 12 5
Entre 2h et 4h par jour............ 78 37 41 22 13 9
Plus de 4h par jout................ 83 51 32 17 10 7
NOTORIETE DE LA CNIL
L T 86 43 43 14 10 4
NON. oot e 59 23 36 41 23 18
Ifop pour la CNIL 22
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Non, pas du

TOTAL Oui Oui, trés bien | Oui, plutot bien TOTAL Non Non, plutét pas tout
ENSEMBLE........covviiiviiiinnnnns 81 39 42 19 12 7
NOTORIETE DES COOKIES
TOTALOUI vvvvviviiinninnrnnsnnnnnss 83 40 43 17 12 5
A K aGhang. a7 a1 12 8 4
INBOAESYey e me O 18 49 3 23 10
1o o T 33 2 31 67 26 41
CONNAISSANCE DES EVOLUT]
EN MATIERE DE COOKIES
TOTALOUI vvvvvivniinnrnnrnnsnnnnnss 86 43 43 14 10 4
A K aGhang. o 54 37 0 7 2
INEOAASYeY G Re T 2 56 23 16 7
1o o T 62 23 39 38 20 18
UTILISATION DES DONNES DE
NAVIGATION VIA DES COOKIE
Accord d'utilisation................ 80 36 44 20 13 7
Refus d'utilisation..........cceuu.. 84 44 40 16 11 5
PARAMETRAGE DES COOKIES
LESSITES INTERNET FREQUEN
TOTALOUI vvvvvivininnrnnrnnsnnnnnss 88 47 41 12 9 3
I 62 28 10 6 4
Oui, de temps en temps........... 87 41 46 13 10 3
NON, jamaiS...covviieriiieriinanss 74 31 43 26 15 11
DEMANDE D'AUTORISATION P
PROTEGER SA VIE PRIVEE
Efficaces....cvviiiiininniiiiiinnnnns 85 38 47 15 11 4
Inefficaces....coveeveviiiiinnnnnn. 78 39 39 22 13 9
INFORMATIONS SUR LES
ENTREPRISES QUI UTILISENT
COOKIES
Informations suffisantes........... 86 43 43 14 9 5
Informations insuffisantes......... 81 39 42 19 13 6
RECUEIL DE CONSENTEMENT]
DEPUIENVIRON UN AN
Les sites Internet sont plus
P e A s = : 6 :
usage des cookies........ouuuennns
Les sites Internet sont moins
t\r(a;s}\p"’;;e;ts ‘;l\f "gousgozn;egtN 1 77 28 49 23 16 7
leur usageales cookies............
Les pratiques des sites Internet 74 32 4 2 16 10

sont restées les mémes...........

Ifop pour la CNIL
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La connaissance des différents usages de cookies - Permettre au site de proposer
de la publicité « géolocalisée »

TOTAL Oui Oui, trés bien | Oui, plutot bien TOTAL Non Non, plut6t pas Nonéopuats du
ENSEMBLE.......coviviiiiinnnnnnnns 78 33 45 22 15 7
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
HOmMMe...ovviiiiiiiieiiiiiaaes 82 38 44 18 11 7
Femme....coooviiiiiiiiiiiiiand 74 29 45 26 19 7
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moinsde 35ans............. 73 35 38 27 17 10
L1824 ANS .t 67 31 36 33 21 12
L2534 ANS .t 78 39 39 22 13 9
TOTAL35ansetplus............... 80 33 47 20 15 5
23549 ANS .t 79 36 43 21 17 4
L5064 ANS..eiiiiiiiiii e 78 35 43 22 14 8
.65ansetplus.......ccevvinninnns 81 27 54 19 13 6
twhCO{{Lhb 59 |
Actif oo e 81 37 44 19 13 6
. Catégorie supérieure ............. 83 a4 39 17 9 8
.. Artisan ou commergant......... 80 38 42 20 8 12
.. Cadre et prof. int. SUP........... 85 a7 38 15 9 6
. Profession intermédiaire.......... 84 38 46 16 13 3
. Catégorie populaire............... 79 33 46 21 15 6
L Employé...iii 80 33 47 20 13 7
. OUVHIEL e v ieiiie e 78 32 46 22 18 4
1T Tt 1 1 74 29 45 26 18 8
CRetraité. ..o 81 26 55 19 13 6
CAutre inactif..eiiieii 60 34 26 40 27 13
CATEGORIE D'AGGLOMERATI
Agglomération parisienne......... 78 32 46 22 12 10
Com. urbaines de province....... 79 35 44 21 15 6
Communes rurales........ccueens 76 31 45 24 18 6
REGION
fle-de-France ......ccvvvuvvnvnnnnnns 79 33 46 21 11 10
TOTALProvince .....covvvvvvnnnsenns 78 34 44 22 16 6
B[] (0 1= 75 36 39 25 18 7
JA\[] (o To U =1 A 78 33 45 22 15 7
. SUAOUESE .vvviireiieeiieenaes 82 35 47 18 13 5
L SUAESE .ttt 80 32 48 20 16 4
NIVEAL Q; 5} /! ¢Lhb
Dipldme supérieur................. 86 48 38 14 11 3
ler cycle (DEUG, licence LMD). 84 39 45 16 12 4
Baccalauréat..........covviunennns 74 30 44 26 17 9
CAP/BER...cccviiieiiiiininanns 75 24 51 25 15 10
Pas de diplome / CEP / BERC... 66 24 42 34 26 8
FREQUENCE MOYENNE DE
CONSULTATION DES SITES
INTERNET
Moins de 1h par jour.............. 72 29 43 28 19 9
Entre 1h et 2h par jour............ 81 34 47 19 15 4
Entre 2h et 4h par jour............ 77 31 46 23 13 10
Plus de 4h par jout.........vuuues 82 46 36 18 10 8
NOTORIETE DE LA CNIL
[ T 84 37 a7 16 11 5
NON. i e 55 21 34 45 30 15
Ifop pour la CNIL 24

Les Francais et la réglementation en matiére de coakiéague 5 Juin 2022



Non, pas du

TOTAL Oui Oui, trés bien | Oui, plutot bien TOTAL Non Non, plutét pas tout
ENSEMBLE........covviiiviiiinnnnns 78 33 45 22 15 7
NOTORIETE DES COOKIES
TOTALOUI +uuvvninennnrnnnnnnnnnnnns 81 35 46 19 14 5
T 4 4 14 10 4
INEONESYEY e Bel o 15 49 3 27 9
1o o T 29 4 25 71 31 40
CONNAISSANCE DES EVOLUT]
EN MATIERE DE COOKIES
TOTALOUI vvvvvivniinnrnnrnnsnnnnnss 83 38 45 17 13 4
A K AGhang. a8 a1 n 9 2
INEOAASYSYG RE. T 18 54 28 20 8
1o o T 60 18 42 40 24 16
UTILISATION DES DONNES DE
NAVIGATION VIA DES COOKIE
Accord d'utilisation................ 76 32 44 24 17 7
Refus d'utilisation..........cceuu.. 83 37 46 17 12 5
PARAMETRAGE DES COOKIES
LES SITES INTERNET FREQUE
TOTALOUI vvvvvivininnrnnrnnsnnnnnss 86 44 42 14 12 2
I 57 32 n 7 4
Oui, de temps en temps........... 84 38 46 16 14 2
NON, jamaiS...covviieriiieriinanss 71 24 47 29 18 11
DEMANDE D'AUTORISATION P
PROTEGER SA VIE PRIVEE
Efficaces....cvviiiiininniiiiiinnnnns 82 34 48 18 15 3
Inefficaces....coveeveviiiiinnnnnn. 76 33 43 24 15 9
INFORMATIONS SUR LES
ENTREPRISES QUI UTILISENT
COOKIES
Informations suffisantes........... 84 39 45 16 14 2
Informations insuffisantes......... 78 34 44 22 15 7
RECUEIL DE CONSENTEMENT]
DEPUIS ENVIRON UN AN
Les sites Internet sont plus
P e A I s i s 10 :
usage des cookies........ouuuennns
Les sites Internet sont moins
t\r(a;s}\p"’;;e;ts ?% Véousgozn;egtN 1 76 31 45 24 17 7
leur usage des cookies...........
Les pratiques desites Internet 72 25 a7 28 18 10

sont restées les mémes...........

Ifop pour la CNIL
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La connaissance des différents usages de cookies - Permettre au site de collecter
des données afin de mesurer son audience plus précisément

TOTAL Oui Oui, trés bien | Oui, plutot bien TOTAL Non Non, plut6t pas Nonéopuats du

ENSEMBLE.......coviviiiiinnnnnnnns 78 31 47 22 15 7
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

HOmMMe...ovviiiiiiiieiiiiiaaes 82 34 48 18 11 7
Femme....coooviiiiiiiiiiiiiand 74 28 46 26 19 7
AGE DE L'INTERVIEWE(E)

TOTAL Moinsde 35ans............. 75 35 40 25 15 10
L1824 ANS .t 73 31 42 27 20 7
22534 ANS . it 76 38 38 24 12 12
TOTAL35ansetplus............... 79 30 49 21 15 6
23549 ANS .t 79 32 a7 21 16 5
L5064 ANS..eiiiiiiiiii e 78 32 46 22 14 8
.65ansetplus.......ccevvinninnns 79 25 54 21 15 6
twhCO{{Lhb 59 |

Actif oo e 81 34 47 19 13 6
. Catégorie supérieure ............. 84 37 a7 16 10 6
.. Artisan ou commergant......... 84 36 48 16 8 8
.. Cadre et prof. int. SUP........... 84 38 46 16 11 5
. Profession intermédiaire.......... 82 36 46 18 11 7
. Catégorie populaire............... 78 31 a7 22 16 6
L Employé...iii 78 32 46 22 15 7
B © 01/ T 77 29 48 23 18 5
1T Tt 1 1 75 28 47 25 17 8
CRetraité. ..o 79 25 54 21 15 6
CAutre inactif..eiiieii 66 32 34 34 21 13
CATEGORIE D'AGGLOMERATI

Agglomération parisienne......... 74 27 47 26 18 8
Com. urbaines de province....... 79 33 46 21 14 7
Communes rurales........ccueens 78 30 48 22 14 8
REGION

Tle-de-France .........cocveveinnnns 75 29 46 25 18 7
TOTALProvince .....covvvvvvnnnsenns 79 32 47 21 14 7
B[] (0 1= 76 32 44 24 16 8
JA\[] (o To U =1 A 79 30 49 21 12 9
R STUTc (o TUT=TS] A, 83 34 49 17 12 5
L SUAESE .ttt 79 32 47 21 16 5
bL£9!}] 5Q; 5] /!¢

Dipldmesupérieur.................. 85 44 41 15 11 4
ler cycle (DEUG, licence LMD). 83 36 47 17 12 5
Baccalauréat..........covviunennns 74 29 45 26 16 10
CAP/BER...cccviiieiiiiininanns 76 23 53 24 15 9
Pas de diplome / CEP / BERC... 66 19 47 34 26 8
FREQUENCE MOYENNE DE

CONSULTATION DES SITES

INTERNET

Moins de 1h par jour.............. 73 26 47 27 19 8
Entre 1h et 2h par jour............ 80 31 49 20 14 6
Entre 2h et 4h par jour............ 76 34 42 24 14 10
Plus de 4h par jout.........vuuues 83 41 42 17 12 5
NOTORIETE DE LA CNIL

[ T 83 35 48 17 12 5
[N\ o A 59 17 42 41 25 16
Ifop pour la CNIL 26
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Non, pas du

TOTAL Oui Oui, trés bien | Oui, plutot bien TOTAL Non Non, plutét pas tout
ENSEMBLE........covviiiviiiinnnnns 78 31 47 22 15 7
NOTORIETE DES COOKIES
TOTALOUI +uuvvninennnrnnnnnnnnnnnns 81 33 48 19 14 5
T 30 a7 14 10 4
INEOASSYEYa Be O 13 52 3 24 1
1o o T 26 - 26 74 34 41
CONNAISSANCE DES EVOLUT]
EN MATIERE DE COOKIES
TOTALOUI vvvvvivniinnrnnrnnsnnnnnss 85 36 49 15 11 4
A K aGhang. 46 a4 10 8 2
INEOAASYSYG Re. T 16 59 25 18 7
1o o T 54 14 40 46 27 19
UTILISATION DES DONNES DE
NAVIGATION VIA DES COOKIE
Accord d'utilisation................ 77 29 48 23 16 7
Refus d'utilisation..........ccueus 80 35 45 20 14 6
PARAMETRAGE DES COOKIES
LES SITES INTERNET FREQUE
TOTALOUI vvvvvivininnrnnrnnsnnnnnss 88 40 48 12 10 2
I 58 30 2 7 5
Oui, de temps en temps........... 87 33 54 13 12 1
NON, jamaiS...covviieriiieriinanss 69 23 46 31 19 12
DEMANDE D'AUTORISATION P
PROTEGER SA VIE PRIVEE
Efficaces....cvviiiiininniiiiiinnnnns 84 31 53 16 13 3
Inefficaces....coveeveviiiiinnnnnn. 75 31 44 25 16 9
INFORMATIONS SUR LES
ENTREPRISES QUI UTILISENT
COOKIES
Informations suffisantes........... 86 37 49 14 10 4
Informations insuffisantes......... 78 31 47 22 16 6
RECUEIL DE CONSENTEMENT]
DEPUIS ENVIRON UN AN
Les sites Internet sont plus
A e A I g 47 2 ; :
usage des cookies........ouuuennns
Les sites Internet sont moins
t\r(a;s}\p"’;;e;ts ‘;l\f "gousgozn;egtN 1 74 25 49 26 19 7
leur usage des cookies...........
Les pratiques desites Internet n 26 45 29 19 10

sont restées les mémes...........

Ifop pour la CNIL
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La connaissance des différents usages de cookies - Permettre au site d’afficher du
contenu externe qui ne dépend pas forcément de vos comportements de
navigation (vidéos, contenu partagé sur des réseaux sociaux, etc...)

TOTAL Oui Oui, trés bien | Oui, plutot bien TOTAL Non Non, plutét pas Non;opuats du
ENSEMBLE........cooviiviiiinnnnns 64 22 42 36 26 10
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
HOmMMe...covviiiiiiiiieiiiiiiaaes 69 25 44 31 22 9
Femme....cooviiiiiiiiiiiiiiand 59 19 40 41 30 11
AGE DE'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moinsde 35ans............. 69 27 42 31 21 10
L1824 ANS . i 65 25 40 35 24 11
L2534 ANS .t 71 28 43 29 20 9
TOTAL35ansetplus............... 62 20 42 38 28 10
23549 ANS .t 67 26 41 33 27 6
L5064 ANS..eiiiiiiiiii e 67 23 44 33 22 11
.65ansetplus.......ceevviniinnnns 53 11 42 47 35 12
twhCO{{Lhb 59 |
Actif ot 70 26 a4 30 23 7
. Catégorie supérieure ............. 74 29 45 26 19 7
.. Artisan ou commergant......... 78 21 57 22 12 10
.. Cadre et prof. int. SUP........... 72 32 40 28 23 5
. Profession intermédiaire.......... 70 26 a4 30 24 6
. Catégorie populaire............... 68 24 a4 32 25 7
L Employé...iiii 68 28 40 32 22 10
B © 01V T 68 19 49 32 28 4
1T Tt 1 1 56 16 40 a4 31 13
CRetraité. ... 55 12 43 45 33 12
CAutre inactif .. 58 25 33 42 26 16
CATEGORIE D'AGGLOMERATI
Agglomération parisienne......... 67 18 49 33 24 9
Com. urbaines de province....... 65 23 42 35 25 10
Communes rurales................ 58 19 39 42 31 11
REGION
Tle-de-France ..........ovvveninnenns 68 21 47 32 24 8
TOTALProvince.......ocvvvvennnenns 63 22 41 37 27 10
.Nordest....oveiiiiiiiiiiiiaes 62 23 39 38 28 10
.Nord-ouest.......ccvvvneiinnnnnns 60 21 39 40 29 11
. SUAOUESE ..vviieiiiieiiaeeaes 72 20 52 28 20 8
. SUESE .ttt 62 22 40 38 28 10
bL£9!}] 5Q; 5] /!¢
Dipldme supérieur................. 72 34 38 28 22 6
ler cycle (DEUG, licence LMD). 68 26 42 32 24 8
Baccalauréat..........cocvvunennns 61 19 42 39 29 10
CAP/BEPR...ccvviiieiiiininnnnns 60 16 44 40 25 15
Pas de diplome / CEP / BERC... 54 10 44 46 36 10
FREQUENCE MOYENNE DE
CONSULTATION DES SITES
INTERNET
Moins de 1h par jour.............. 57 17 40 43 30 13
Entre 1h et 2h par jour............ 64 20 44 36 28 8
Entre 2h et 4h par jour............ 64 24 40 36 24 12
Plus de 4h par jout.........oouunes 75 33 42 25 17 8
NOTORIETE DE LA CNIL
[ T 67 24 43 33 25 8
NON. i e 50 12 38 50 33 17
Ifop pour la CNIL 28
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Non, pas du

TOTAL Oui Oui, trés bien | Oui, plutot bien TOTAL Non Non, plutét pas tout
ENSEMBLE........covviiiviiiinnnnns 64 22 42 36 26 10
NOTORIETE DES COOKIES
TOTALOUI +uuvvninennnrnnnnnnnnnnnns 66 23 43 34 26 8
am A N aGhang. T 27 a4 29 22 7
INBOAESYEyd me 8 39 53 4 12
1o o T 32 7 25 68 30 38
CONNAISSANCE DES EVOLUT]
EN MATIERE DE COOKIES
TOTALOUI +uuvvninennnrnnnnnnnnnnnns 70 25 45 30 24 6
N S N I 34 43 23 19 4
NEOAZSYeY D RE. T 7 50 # 34 9
1o o T 39 9 30 61 37 24
UTILISATION DES DONNES DE
NAVIGATION VIA DES COOKIE
Accord d'utilisation................ 61 21 40 39 30 9
Refus d'utilisation..........ccueus 70 24 46 30 21 9
PARAMETRAGE OE3OKIES SU
LES SITES INTERNET FREQUE
TOTALOUI vvvvvivininnrnnrnnsnnnnnss 77 30 47 23 18 5
S a4 40 16 8 8
Oui, de temps en temps........... 74 24 50 26 22 4
NON, jamaiS...covviieriiieriinanss 51 14 37 49 34 15
DEMANDE D'AUTORISATION P
PROTEGER 8Kk PRIVEE
Efficaces....cvviiiiininniiiiiinnnnns 71 23 48 29 23 6
Inefficaces....coveeveviiiiinnnnnn. 60 21 39 40 28 12
INFORMATIONS SUR LES
ENTREPRISES QUI UTILISENT
COOKIES
Informations suffisantes........... 77 27 50 23 17 6
Informations insuffisantes......... 61 21 40 39 30 9
RECUEIL MEONSENTEMENT
DEPUIS ENVIRON UN AN
Les sites Internet sont plus
s 2 s s 2 ;
usage des cookies........ouuuennns
Les sites Internet sont moins
T Z s o 2 7
leur usage des cookies...........
Les pratiques des sites Internet 52 17 35 a8 33 15

sont restées les mémes...........

Ifop pour la CNIL
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La connaissance des différents usages de cookies

Récapitulatif

Connait au moins un des usages de
cookies mentionnés

Ne connait aucun des usages de
cookies mentionnés

ENSEMBLE ..........coiiiii e,
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)

AGE DE L'INTERVIEWE(E)

TOTALMOINS de 35 aNS 1uuiuuranrnnrnnennnssnssnnsassnnssssssssssssnssnnsnns
LB 24 ANS i
B 2 7 - 1§
TOTAL35anSs €t PIUS +uuvuienieinnianrnnrasrnssssasssssnssnsssssssnssnssnnss
BREC 1 e - T
L5064 BNS ittt
. B85 ANS L PIUS. 1 eueniiiireriiiii e e

twhCO{{Lhb 59 [QLb¢Ow+L92; 690

.. ArtiSan OU COMMETGARL .. vutuvisseiiseriiseiiisariaarssisaeiianesasness
.. Cadre et prof. int. SUP..sveiviiiiiniiiiiiiii i asiiasaeaas

. Profession intermédiaire
. Catégorie POPUlAIre . ..uviriiiiiiisissiai s ssa s s
e EMIPIOY i s
.. Ouvrier.....
=T
L RETAIE i
. Autre inactit
CATEGORIE D'AGGLOMERATION

Agglomeération PariSieNNE. ..uueivviiiisiiiiii s iisiiasasiaaaaes
Com. urbaines de province
COMMUNES TUFAIES + 1t s vvasaasssssassassasssssansssssssssssssssssssnsnnnnns

REGION

1 T -
TOTAL Province ...
T 0 (0

bL+9!! 5Q;5}/!1¢Lhb

D] o] [0 0 TSI o 1= =T
ler cycle (DEUG, licence LMD)...uuuussrenunsssersnsssrsnnsnsssssnnnnsnssy
272 oo = 1B

(O Y o 2 ]

Pas de diplome / CEP / BERC.....iviiiuiiiiiiiiinisiiniisssinniinnns
FREQUENCE MOYENNE DE CONSULTATION DES SITES INTERNE|

Y o] g ESR L= g o T T

Entre 2h et 4h par JOUL .. ovveveeee e nnannnnnnas
Plus de 4h par JOoUn ...iieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiis s
NOTORIETE DE LA CNIL

Connait l&CNIL..vvvviinnnss

Ne connait pas la CNIL
NOTORIETE DES COOKIES

Voit précisément de quOi il S'agit..vvveunsisrrreiiirirrrissinrrrnissssrennns
Ne voit pas précisément de quoi il s'agit...

Ifop pour la CNIL
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Connait au moins un des usages de
cookies mentionnés

Ne connait aucun des usages de
cookies mentionnés

ENSEMBLE .........ccooooiiiiiiiiiiiiii e,
CONNAISSANCE DES EVOLUTIONS EN MATIERE DE COOKIES

Voit précisément de quOi il S'agit . vvvvrvvrrrrrrrrrrrrrrrrrrnnrrnnnes
Ne voit pas précisément de quoi il s'agit...

UTILISATION DES DONNES DE NAVIGATION VIA DES COOKIES

P 2oToTo] o o U] 1 ST T o
Refus d'UtiliSatioN v v vuvsssesiiiissseriniis i ssnasiss s snissisenaniaarannas

PARAMETRAGE DES COOKIES SSIRHEBNTERNET FREQUENTES

Tout le temps ou la plupart du teMPS ..vvviviiriiiir s rarraeeaens
OUi, de teMPS BN teMPS .t teernnissrrrnsssrsrrrssssrssnsssssrssnssssnnes

DEMANDE D'AUTORISATION POUR PROTEGER SA VIE PRIVEE
EffiCaCES sttt s
=T 0= T
INFORMATIONS SUR ENSREPRISES QUI UTILISENT DES COOKIES
Informations SUffiSANTES. v vvvuerrerrnnnniniisrsasiisiiaiiaiiariaaaanas
Informations iNSuUffiSantes....vviviiiiiiiiiii
RECUEIL DE CONSENTEMENT DEPUIS ENVIRON UN AN

Les sites Internet sont plus transparents
Les sites Internet sont MOIMANSPAreNtS. . vvuuesrrrrnsssreenes

Les pratiques des sites Internet sont restées les Mémes.........vvvvsns
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L’acceptation des cookies utilisant les données de
navigation selon différentes sollicitations

Et ®riezvous prét a accepter les cookies utilisant dmsnées de
navigation pour les sollicitations suivantes ?

Question:

- Récapitulatif : TOTAL Oui -

Rappel Rappel Rappel Rappel Ensemble
Décembre Novembre Mai Octobre Juin
2019 2020 2021 2021 2022
(%) (%) (%) (%) (%)
wPermettre au site deollecter
des données afin de mesurer 59 64 65 61 61
son audience plus précisémel
wPermettre au site de
persqnnallser son contenu en 55 57 60 56 56
fonction de vos
comportements de navigation
wt SNY¥SGUNB | dz
publl_cnespersonnallsees en 44 55 57 51 52
fonction de vos
comportements de navigation
wt SNYSGGNB | dz
contenu externe qui ne déper
pas forcément de vos o 38 44 48 44 a4
comportements de navigation
(vidéos, contenu partagé sur
RSa NBaS!I dzE...A.
- Récapitulatif -
Rappel Rappel Rappel Rappel Ensemble
Décembre Novembre Mai Octobre Juin
2019 2020 2021 2021 2022
(%) (%) (%) (%) (%)
wSerait prét a accepter les
cookies pour au moingnedes 71 72 73 69 69
sollicitations mentionnées......
wNe serait prét a accepter les
cookies pour aucune des 29 28 27 31 31
sollicitations mentionnées......
WTOTAL ..o, 100 100 100 100 100
Ifop pour la CNIL 32
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L’acceptation des cookies utilisant les données de
navigation selon différentes sollicitations

Question: Et ®riezvous prét a accepter les cookies utilisant vos données de
navigation pour les sollicitations suivantes ?

TOTALOui | Oui, la plu Oui, de | Non, jamais TOTAL

part du temps
temps en temps
(%) (%) (%) (%) (%)
wPermettre au site deollecter des données
afin de mesurer son audience plus 61 17 44 39 100

PréCiSEMENL......uvviiiiieiiiieieeeieeiiee e

wPermettre au site de personnaliser son
contenu en fonction de vos comportement 56 13 43 44 100
de navigation........ccceeeveeeveeiiiiiiienieeeeeeee,

wt SNY¥SGGUNB Fdz aA0GS H
personnalisées en fonction de vos 52 11 41 48 100
comportements de navigation...................|

wt SNYSGOUNB | dz aAdS R
externe qui ne dépend pas forcément de \
comportements de navigation (vidéos, 44 9 35 56 100
contenu partagé sur des réseaux sociaux,
SO QX Do)

Ifop pour la CNIL 33
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L’acceptation des cookies utilisant les données de navigation selon différentes
sollicitations - Permettre au site de collecter des données afin de mesurer son
audience plus précisément

TOTAL Oui Oui, la plupart du Oui, de temps en Non, jamais
temps temps

ENSEMBLE ...........cooiiiiiiiinen 61 17 44 39
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
HOMME. .ovviiiiiiiiiiiiiiiii e 67 21 46 33
Femme...ciiiiiiiiiii i s 57 14 43 43
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTALMoins de 35anS ...iuvvuirnnrnsnnsnnsnnnnns 64 25 39 36
. 1824 ans 63 21 42 37
. 2534 ans 64 27 37 36
TOTAL35ans etplus .oovvveiinirnnrnnnnnnnsnnnnns 61 15 46 39
. 3549 ans 65 18 a7 35
. 5064 ans . 60 17 43 40
.B5ans et pPlUS..eveuiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 58 10 48 42
twhC9{{Lhb 59 [ QLb¢9w
Yo 64 19 45 36
. Catégorie SUPErieure.....ovvivrrinrsanssnnnsnns 65 26 39 35
.. Artisan ou commercant... 67 30 37 33
.. Cadre et prof. int. SUP..vvevviiiinsseiiiiiannes 64 24 40 36
. Profession intermédiaire...........covviiiinnnnns 65 15 50 35
. Catégorie populaire 63 17 46 37
CEMPIOYE e 60 17 43 40
I 1T 67 19 48 33
Inactif............. 59 15 44 41
. Retraité 58 10 48 42
CAutre inactif . vv i 59 24 35 41
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne........coviueeiiiiinnns 54 12 42 46
Com. urbaines de provinge......eevssrernnnnsss 64 18 46 36
COMMUNES FUFAIES + v v v vv v vvvvssinsnnennnnnnnnns 61 18 43 39
REGION
Tle-de-France ......ccovvueineneiiinsnesneinnennss 55 13 42 45
TOTALProvinCe «..uvvevsnsrassnssssnssnssnnsnnsns 63 18 45 37
L NOIGESt. w e vvrniiiiii s 62 19 43 38
B 1L o o TH =] 61 16 45 39
ST T o 1= 65 15 50 35
ST T T 65 21 44 35
bL£x9!} 5Q;5}/!¢Lhb
DiplOme SUPEN UL .. .vvvviiiassssinsiianaasinnns 66 22 44 34
ler cycle (DEUG, licence LMD).....ovvvevnnnnnn 63 24 39 37
Baccalauréat . 64 17 a7 36
(O 2] = 55 9 46 45
Pas de dipldome / CEP / BERC........ccivveinnns 62 11 51 38
FREQUENCE MOYENNE DE CONSULTATIOI
SITES INTERNET
Moins de 1h par jour......uvveeus - 57 14 43 43
Entre 1h et 2h par jour...ovvvvvvvvnennnnnnnnnns 63 18 45 37
Entre 2h et4h parjout.....cvvvvviiiiniinnnnnnns 61 17 44 39
Plus de 4h par Jour ...ovvviiiiiiiiiiiiiisiinnaas 69 22 a7 31
NOTORIETE DE LA CNIL
Connait la CNLL.vvvvuerrnnnnnnnnannas 63 19 44 37
Ne connaitpasla CNIL....cvvvvvvvvinninnnnnnns 56 12 44 44
NOTORIETE DES COOKIES
ST OUitunsrsnrnnranransansnsssssssnssansnnsnnnnns 62 18 a4 38
Voit précisément de quoi il s'agit....oviuveeiinns 63 20 43 37
Ne voit pas précisément de quoi il s'agit........ 60 10 50 40
NON t e ttiiis i 48 9 39 52

Ifop pour la CNIL
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Oui, la plupart du

Oui, de temps en

TOTAL Oui temps temps Non, jamais
ENSEMBLE...........ccovvviiiiiiiien, 61 17 44 39
CONNAISSANCE DES EVOLUTIONS EN MAT
COOKIES
ST OUituisnrsnranranrnnsansnsssssssnssassansnnnnns 65 18 47 35
Voit précisément de quoi il s'agit......... i 66 22 44 34
Ne voit pas précisément de quoi il s'agit........ 65 12 53 35
11T 48 13 35 52
UTILISATION DES DONNES DE NAVIGATION
DESCOOKIES
Accord d'utilisation. 75 23 52 25
Refus d'utilisation....uuvvvviisiisiiniininninns 42 10 32 58
PARAMETRAGE DES COOKIES SUR LES SIT
INTERNET FREQUENTES
0 L 65 20 45 35
Tout le temps ou la plupart du temps............ 62 30 32 38
Oui, de temps en temMpPS..cveieernnissrernnansnnes 66 16 50 34
7 59 15 44 41
DEMANDE D'AUTORISATION POUR PROTEC(
VIE PRIVEE
Efficaces 79 29 50 21
Inefficaces .vvvvviii i e 52 11 41 48
INFORMATIONS SUR LES ENTREPRISES QU
UTILISENT DES COOKIES
Informations suffisSantes......uevverrerrnnnnnnnnns 78 29 49 22
Informationsinsuffisantes........covvvviiiiiinns 60 14 46 40
RECUEIL DE CONSENTEMENT DEPUIS ENV
AN
Les sites Internet sont plus transparents........ 69 25 44 31
Les sites Internet sont moins transparents..... 69 15 54 31
Les pratiques des sites Internet sont restées leg 52 12 20 48

Ifop pour la CNIL
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L’acceptation des cookies utilisant les données de navigation selon différentes

sollicitations - Permettre au site de personnaliser son contenu en fonction de vos

comportements de navigation

Oui, la plupart du

Oui, de temps en

TOTAL Oui temps temps Non, jamais
ENSEMBLE ...........cooiiiiiiiinen 56 13 43 44
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
HOMME. ..o i s sa e 57 14 43 43
Femme. . e 55 11 44 45
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTALMoins de 35anS ...iuvvuirnnrnsnnsnnsnnnnns 63 22 41 37
. 1824 ans 63 22 41 37
. 2534 ans 63 22 41 37
TOTAL35ans etplus .oovvveiinirnnrnnnnnnnsnnnnns 54 10 a4 46
. 3549 ans 61 14 a7 39
. 5064 ans 54 10 44 46
.B5ans et pPlUS..eveuiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 46 5 41 54
twhC9{{Lhb 59 [ QLb¢9w
Yo 59 14 45 41
. Catégorie SUPErieure .....cvvevrasrassnssnnsnnnns 57 16 41 43
.. Artisan ou commergant... 59 21 38 41
.. Cadre et prof. int. SUP..vvevviiiinsseiiiiiannes 56 14 42 44
. Profession intermédiaire...........covviiiinnnnns 57 11 46 43
. Catégorie populaire 61 15 46 39
CEMPIOYE e 61 16 45 39
I 1T 61 15 46 39
Inactif............. 52 11 41 48
. Retraité 47 5 42 53
CAUtre INactif s s s e 61 21 40 39
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne........coviueeiiiiinnns 48 11 37 52
Com. urbaines de provinge......eevssrernnnnsss 58 13 45 42
COMMUNES FUFAIES + v v v vv v vvvvssinsnnennnnnnnnns 56 14 42 44
REGION
Tle-de-France ......ccovvueineneiiinsnesneinnennss 49 11 38 51
TOTALProvinCe «..uvvevsnsrassnssssnssnssnnsnnsns 58 13 45 42
B 0 57 15 42 43
B N[00 o TH -] 54 11 43 46
. SUAOUESE .t v vveissssennnnssssernnsassannnnnnns 60 8 52 40
ST T T 61 15 46 39
bL£x9!} 5Q;5}/!¢Lhb
DiplOme SUPEN UL .. .vvvviiiassssinsiianaasinnns 54 13 41 46
ler cycle (DEUG, licence LMD).....ovvvevnnnnnn 57 10 47 43
Baccalauréat . 66 20 46 34
(O 2] = 46 8 38 54
Pas de dipldome / CEP / BERC........ccivveinnns 54 11 43 46
FREQUENCE MOYENNE DE CONSULTATIOI
SITES INTERNET
Moins de 1h par jour......uvveeus 49 7 42 51
Entre 1h et 2h par jour...ovvvvvvvvnennnnnnnnnns 56 13 43 44
Entre 2h et4h parjout.....cvvvvviiiiniinnnnnnns 60 14 46 40
Plus de 4h par Jour ...ovvviiiiiiiiiiiiiisiinnaas 62 20 42 38
NOTORIETE DE LA CNIL
Connait la CNLL.vvvvuerrnnnnnnnnannas 57 13 44 43
Ne connaitpasla CNIL....cvvvvvvvvinninnnnnnns 52 12 40 48
NOTORIETE DES COOKIES
ST OUitunsrsnrnnranransansnsssssssnssansnnsnnnnns 57 13 a4 43
Voit précisément de quoi il s'agit....oviuveeiinns 58 14 44 42
Ne voit pas précisément de quoi il s'agit... 52 11 41 48
NON t e ttiiis i 44 8 36 56
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Oui, la plupart du

Oui, de temps en

TOTAL Oui temps temps Non, jamais
ENSEMBLE...........ccovvviiiiiiiien, 56 13 43 44
CONNAISSANCE DES EVOLUTIONS EN MAT
COOKIES
ST OUituisnrsnranranrnnsansnsssssssnssassansnnnnns 60 14 46 40
Voit précisément de quoi il s'agit......... i 59 14 45 41
Ne voit pas précisément de quoi il s'agit........ 60 12 48 40
11T 43 9 34 57
UTILISATION DES DONNES DE NAVIGATION
DES COOKIES
Accord d'utilisation. 72 19 53 28
Refus d'utilisation....uuvvvviisiisiiniininninns 32 3 29 68
PARAMETRAGE DES COOKIES SUR LES SIT
INTERNET FREQUENTES
0 L 59 13 46 41
Tout le temps ou la plupart du temps............ 55 24 31 45
Oui, de temps en temMpPS..cveieernnissrernnansnnes 60 8 52 40
7 53 12 41 47
DEMANDB'AUTORISATION POUR PROTEGE
VIE PRIVEE
Efficaces 76 21 55 24
Inefficaces .vvvvviii i e 45 8 37 55
INFORMATIONS SUR LES ENTREPRISES QU
UTILISENT DES COOKIES
Informations suffisSantes......uevverrerrnnnnnnnnns 72 24 48 28
Informations insuffisantes........ovvvvviiiiinnns 55 9 46 45
RECUEIL M®NSENTEMENT DEPUIS ENVIR
AN
Les sites Internet sont plus transparents........ 64 17 a7 36
Les sites Internet sont moins transparents..... 66 14 52 34
Les pratiques des sites Internet sont restées les a 8 36 56
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L’acceptation des cookies utilisant les données de navigation selon différentes

sollicitations - Permettre au site d’afficher des publicités personnalisées en
fonction de vos comportements de navigation

Oui, la plupart du

Oui, de temps en

TOTAL Oui temps temps Non, jamais
ENSEMBLE ...........cooiiiiiiiinen 52 11 41 48
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
HOMME. ..o i s sa e 54 13 41 46
Femme. . e 51 10 41 49
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTALMoins de 35anS ...iuvvuirnnrnsnnsnnsnnnnns 62 21 41 38
L1824 NS it 60 20 40 40
L2534 NS it 63 22 41 37
TOTAL35ans etplus .oovvveiinirnnrnnnnnnnsnnnnns 49 8 41 51
23549 @NS it iiiiii s 56 13 43 44
L5064 @NS.iiiiiiiii e 47 9 38 53
.B5ans et pPlUS..eveuiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 43 2 41 57
twhC9{{Lhb 59 [ QLb¢9w
Yo 54 13 41 46
. Catégorie SUPErieure .....cvvevrasrassnssnnsnnnns 54 17 37 46
.. Artisan ou COMMEerGant...uuvvvsrerrnnsssrennes 55 23 32 45
.. Cadre et prof. int. SUP..vvevviiiinsseiiiiiannes 54 14 40 46
. Profession intermédiaire...........covviiiinnnnns 53 12 41 47
. Catégorie populaire ........cvviiiiieiieiianianss 55 11 a4 45
CEMPIOYE e 56 11 45 44
I 1T 54 11 43 46
3= T 49 9 40 51
CREtrait€ i 43 2 41 57
CAUtre INactif s s s e 58 20 38 42
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne........coviueeiiiiinnns 47 8 39 53
Com. urbaines de provinge......eevssrernnnnsss 53 12 41 47
COMMUNES FUFAIES + v v v vv v vvvvssinsnnennnnnnnnns 53 12 41 47
REGION
Tle-de-France ......ccovvueineneiiinsnesneinnennss 47 7 40 53
TOTALProvinCe «..uvvevsnsrassnssssnssnssnnsnnsns 53 12 41 47
B 0 53 12 41 47
B N[00 o TH -] 51 10 41 49
. SUAOUESE .t v vveissssennnnssssernnsassannnnnnns 55 9 46 45
ST 1) 55 16 39 45
bL£x9!} 5Q;5}/!¢Lhb
DiplOme SUPEN UL .. .vvvviiiassssinsiianaasinnns 53 12 41 a7
ler cycle (DEUG, licence LMD).....ovvvevnnnnnn 52 10 42 48
Baccalauréat .....vvvevverrerrnrrnnrnrnnnnnnnnnns 59 16 43 41
(O 2] = 46 6 40 54
Pas de dipldome / CEP / BERC........ccivveinnns 48 10 38 52
FREQUENCE MOYENNE DE CONSULTATIOI
SITES INTERNET
Moins de 1h par JoUh.vuuvvsvisiississinsinnnnnns 44 7 37 56
Entre 1h et 2h par jour...ovvvvvvvvnennnnnnnnnns 55 12 43 45
Entre 2h et4h parjout.....cvvvvviiiiniinnnnnnns 54 13 41 46
Plus de 4h par Jour ...ovvviiiiiiiiiiiiiisiinnaas 55 17 38 45
NOTORIETE DE LA CNIL
Connait la CNLL.vvvvuerrnnnnnnnnannas 52 11 41 48
Ne connaitpasla CNIL....cvvvvvvvvinninnnnnnns 51 11 40 49
NOTORIETE DES COOKIES
ST OUitunsrsnrnnranransansnsssssssnssansnnsnnnnns 52 11 41 48
Voit précisément de quoi il s'agit....oviuveeiinns 53 12 41 47
Ne voit pas précisément de quoi il s'agit........ 50 8 42 50
NON t e ttiiis i 45 7 38 55
Ifop pour la CNIL 38
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Oui, la plupart du

Oui, de temps en

TOTAL Oui temps temps Non, jamais
ENSEMBLE...........ccovvviiiiiiiien, 52 11 41 48
CONNAISSANCE DES EVOLUTIONS EN MAT
COOKIES
ST OUituisnrsnranranrnnsansnsssssssnssassansnnnnns 55 12 43 45
Voit précisément de quoi il s'agit......... i 54 14 40 46
Ne voit pas précisément de quoi il s'agit........ 58 9 49 42
11T 40 7 33 60
UTILISATION DES DONNES DE NAVIGATION
DES COOKIES
Accord d'utilisation. 67 17 50 33
Refus d'utilisation....uuvvvviisiisiiniininninns 30 3 27 70
PARAMETRAGE DES COOKIES SUR LES SIT
INTERNET FREQUENTES
0 L 53 11 42 47
Tout le temps ou la plupart du temps............ 49 23 26 51
Oui, de temps en temMpPS..cveieernnissrernnansnnes 55 7 48 45
7 51 11 40 49
DEMANDB'AUTORISATION POUR PROTEGE
VIE PRIVEE
Efficaces 72 20 52 28
Inefficaces .vvvvviii i e 41 6 35 59
INFORMATIONS SUR LES ENTREPRISES QU
UTILISENT DES COOKIES
Informations suffisSantes......uevverrerrnnnnnnnnns 70 23 47 30
Informations insuffisantes........ovvvvviiiiinnns 50 7 43 50
RECUEIL M®NSENTEMENT DEPUIS ENVIR
AN
Les sites Internet sont plus transparents........ 59 16 43 41
Les sites Internet sont moins transparents..... 63 13 50 37
Les pratiques des sites Internet sont restées les a 6 35 59
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L’acceptation des cookies utilisant les données de navigation selon différentes

sollicitations - Permettre au site d’afficher du contenu externe qui ne dépend pas
forcément de vos comportements de navigation (vidéos, contenu partagé sur des
réseaux sociaux, etc...)

Oui, la plupart du

Oui, de temps en

TOTAL Oui temps temps Non, jamais
ENSEMBLE ...........cooiiiiiiiinien 44 9 35 56
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
HOMME. .o vviiiiiiiiiiii i eaaas 49 11 38 51
Femme....coiiiiiiiiiiii e 41 8 33 59
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTALMoins de 35anS ...iuivunrnnrnsnnsnnsnnsnns 58 21 37 42
L1824 NS i e 61 20 41 39
L2534 NS it 56 22 34 44
TOTAL35ans etplus .oovvveirnirnnrnnnsnnnsnnnnns 40 6 34 60
23549 @NS ittt 51 9 42 49
L5064 @NS . iiiiii e 38 6 32 62
.65 ansetplus....ciiiiiiiiiiiiiiiiiien 31 2 29 69
twhC9{{Lhb 59 [ QLb¢9w
Vo 49 11 38 51
. Catégorie SUPErieure.....ovvvvrrisrsnnssnnnsnas 49 13 36 51
.. Artisan ou COMMEerGant....uvvvsveernnsssrennes 47 18 29 53
.. Cadre et prof. int. SUP..vvevviiiinsseiiiiiiannes 50 11 39 50
. Profession intermédiaire...........covviiivnannns a4 8 36 56
. Catégorie populaire ......cevvviiiiiniisiiinans 50 11 39 50
CEMPIOYE e 49 10 39 51
I 1T 52 13 39 48
3= T 39 7 32 61
CRetraité i 32 2 30 68
CAUtre inactif . ve i 51 17 34 49
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération pariSienNe. ....vveeiserrernnnaniss 38 7 31 62
Com. urbaines de province.......uvvianneeinnnns 47 10 37 53
COMMUNES FUFAIES + v v v vv v vivvasinsnnnnnnnnnnnns 41 8 33 59
REGION
Tle-de-France ...uvvrneereeeriieeriinrennneeranes 40 8 32 60
TOTALProViNCe «.vuvvavrnsrnrssnnsnnsnnsnnsnnsns 46 10 36 54
L NOIGESt. w e vv v 47 10 37 53
. NOIGHOUESE. 1 v v vvveeveiveinenennannanns 43 8 35 57
BT Tc o T 1 48 6 42 52
SUAESE .t 45 12 33 55
bL+£9!} 5Q;5)/!'¢Lhb
DiplOme SUPENEUL..vvvvviiiassssiniiisssasinians 47 11 36 53
ler cycle (DEUG, licence LMD).....covvevnnnnnn 44 8 36 56
Baccalauréat .....vvvvvverrerrnrrnrrernennnnnnnns 48 13 35 52
(O 2] = 41 5 36 59
Pas de diplome / CEP / BERC.......cciiuveennns 39 10 29 61
FREQUENCE MOYENNE DE CONSULTATIOI
SITES INTERNET
Moins de 1h par JoU.vuuvvsvisiissississinnnnnns 38 5 33 62
Entre 1h et 2h par jour...ovvvvvvvvvennnnnnnnnns 46 10 36 54
Entre 2h et4h parjout.....cvvvvviiiiniinnnnnnas 44 10 34 56
Plus de 4h par Jour ...oovvviiiiiiiiiiiiiiiiinaas 53 16 37 a7
NOTORIETE DE LA CNIL
Connait la CNLL..vvvvernnnnnnns 44 9 35 56
Ne connait pas la CNIL....vviiivieeiniiinnnnnns 45 11 34 55
NOTORIETE DES COOKIES
ST OUiutunsrsnrnnranransansssssssssnssassnnsnnnnns 45 10 35 55
Voit précisément de quoi il s'agit....oviuveeiinns 45 9 36 55
Ne voit pas précisément de quoi il s'agit........ 43 10 33 57
NON t e ttiiis i 39 9 30 61
Ifop pour la CNIL 40
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Oui, la plupart du

Oui, de temps en

TOTAL Oui temps temps Non, jamais
ENSEMBLE...........ccovvviiiiiiiien, 44 9 35 56
CONNAISSANCE DES EVOLUTIONS EN MAT
COOKIES
ST OUituisnrsnranranrnnsansnsssssssnssassansnnnnns 49 10 39 51
Voit précisément de quoi il s'agit......... i 50 11 39 50
Ne voit pas précisément de quoi il s'agit........ 48 9 39 52
11T 27 6 21 73
UTILISATION DES DONNES DE NAVIGATION
DES COOKIES
Accord d'utilisation. 56 14 42 44
Refus d'utilisation....uevveessrrnsinnsssnnnsnanss 27 4 23 73
PARAMETRAGE DES COOKIES SUR LES SIT
INTERNET FREQUENTES
0 L 50 11 39 50
Tout le temps ou la plupart du temps............ 48 26 22 52
Oui, de temps en temMpPS..cveieernnissrernnansnnes 51 6 45 49
3 e 39 8 31 61
DEMANDB'AUTORISATION POUR PROTEGE
VIE PRIVEE
Efficaces 63 18 45 37
Inefficaces .vvvvviii i e 34 5 29 66
INFORMATIONS SUR LES ENTREPRISES QU
UTILISENT DES COOKIES
Informations suffisSantes......uevverrerrnnnnnnnnns 63 21 42 37
Informations insuffisantes........ovvvvviiiiinnns 42 5 37 58
RECUEIL M®NSENTEMENT DEPUIS ENVIR
AN
Les sites Internet sont plus transparents....... 52 14 38 48
Les sites Internet sont moins transparents..... 60 12 48 40
Les pratiques des sites Internet sont restées les 31 5 26 69
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L’acceptation des cookies utilisant les données de navigation selon différentes
sollicitations
Récapitulatif

Serait prét a accepter les cookies
pour au moins une des sollicitations

Ne serait pas prét a accepter les
cookies pour aucune des

mentionnées sollicitations

ENSEMBLE ... 69 31
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
L 10010 0T 72 28
L= 001 101 66 34
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moins de 35 ans 73 27
L A8 24 ANS it e 74 26
2534 ANS it s 72 28
TOTAL 35 ans et plus .. 67 33
23549 ANS i 70 30
L5084 BNS ittt s 67 33
. 65 ans eplus 65 35
twhC9{{Lhb 59 [QLb¢9wxL92; 0690
Actif. et s 71 29
. Catégorie supérieure 70 30
.. ArtiSan OU COMMIEIGAME .+ e vuuuisserransssssnnsnssssnsnnssssennansssrsnnes 72 28
.. Cadre et prof. int. sup 69 31
. Profession intermédiaire 73 27
. Catégorie populaire 71 29
.. Employé 70 30
IR 1T 72 28
=T 66 34
. Retraité........ 65 35
. Autre inactif 66 34
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomeération PariSieNNE. ..uueivviiiisiiiiii s iisiiasasiaaaaes 62 38
Com. Urbaines de PrOVINCE. .. vveuusssrrrrnsssssrrnnsssrssnsssssssnnnnnssns 71 29
COMMUNES TUFAIES + 1 vt vvssasssassassassassasssnsssssssssnsssssnssnsnnnnnns 68 32
REGION
1 T - 63 37
TOTAL PrOVINCE «uvuvsussnrsnsnnsnssnssnssnssnsssssssassssssssssassassassanss 70 30
CNOFOHESE . 4 e vt eeaeiaeinereenre e 68 32
B 0 0 01U =] /R 68 32
ST o 1) 67 33

EST 0T L= 74 26
bL£x9!} 5Q;5}/!¢Lhb
Dipléme supérieut 72 28
ler cycle (DEUG, licence LMD) 69 31
272 oo - 10T 75 25
CAP /BER....cciiiiiiiiiiiiiinnns 60 40
Pas de dipldome / CEP / BERC. ...civviiiiiisiisiisisinnsissnasnssnnnnnns 67 33
FREQUENCE MOYENNE DE CONSULTATION DES SITES INTERNE|
Yo T ESR 0 L= g T = T T 63 37
Entre 1h et 2h par JOUL .. vvveeeeee e nnnnnnnnnas 69 31
Entre 2h et 4h par jourt....cvvvvvevnnnnnns 72 28
Plus de 4h par JOoUn ...iieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiis s 74 26
NOTORIETE DE LA CNIL
(@70 3T - U1 - T3 70 30
Ne connait pas 1a CNIL ..vveeeeeeireine e nrnrrnnnnnnnnnnnas 62 38
NOTORIETE DES COOKIES
ST DUt assassesnnsnssassassassssessnssassassassasssssssnssnssnssnnsnsnsnnsns 70 30
Voit précisément de quOi il S'agit . vvvvvvvrerrrrrerrrr i 71 29
Ne voit pas précisément de quoi il S'agits.seeeeriiiiinrreiiiiiiinneiiinas 67 33
N o 50 50
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Serait prét a accepter les cookies
pour au moins une des sollicitations

Ne serait pas prét a accepter les
cookies pour aucune des

mentionnées sollicitations
ENSEMBLE ..., 69 31
CONNAISSANCE DES EVOLUTIONS EN MATIERE DE COOKIES
STOUI tivenranranransnnnnnnnss 72 28
Voit précisément de quoi d'agit. 71 29
Ne voit pas précisément de quoi il s'agit. 74 26
N O sttt e 56 44
UTILISATION DES DONNES DE NAVIGATION VIA DES COOKIES
Accord d'utilisation. 83 17
RefUS d'UtIlISAtION .1 v v vs v vs s vs s s s s s ias s n s s s s errere e reernrrnrnnrnnnanrannes 48 52
PARAMETRAGE DES COOKIES SUR LES SITESREHERRETES
0 72 28
Tout le temps ou la plupart du temps 67 33
Oui, de temps en temps. 74 26
AV 65 35
DEMANDE D'AUTORISATION POUR PROTEGER SA VIE PRIVEE
EffiCaCES st s 85 15
INEffICACES 1ttt vttt s e 59 41
INFORMATIONS SUR LES ENTREPRIBERISENT DES COOKIES
Informations SUffiSANTES. v vvvvrrrerrnnsnnniiiiiiarsasiisiiaiiaiiariaaaaaas 83 17
Informations iNSuUffiSantes....vviviiiiiiiiiii 69 31
RECUEIL DE CONSENTEMENT DEPUIS ENVIRON UN AN
Les sites Internet sont plus tranSparentS ...v.vvssrerssssrerrnssssrnnnnns 76 24
Les sites Internet sont MoINS tranSParentS....uevvvviiisssrissiissssness 76 24
Lespratiques des sites Internet sont restées les Mémes........ovvvvisns 59 41

Ifop pour la CNIL

Les Francais et la réglementation en matiére de coakiéague 5 Juin 2022

43



L’efficacité percue de la demande d’autorisation de dépot
de cookies pour protéger sa vie privée

Question: Diriezd2 dza 1jdzS f S& RSYlIYRSa RQF dzi 2 N
utilisant vos données de navigation sont efficaces ou pas efficaces
pour protéger votre vie privée ?

Rappel Rappel Rappel Rappel Ensemble

Décembre Novembre Mai Octobre Juin
2019 2020 2021 2021 2022
(%) (%) (%) (%) (%)

TOTAL Efficaces 35 33 36 37 36

wTres efficaces.......ccccceeeeeeenns 3 3 4 3 5

wPIlutbt efficaces...........c.vuuee.e. 32 30 32 34 31

TOTAL Inefficaces 65 67 64 63 64

wPlutbt inefficaces................... 46 48 49 49 49

wTres inefficaces..........ccc........ 19 19 15 14 15

TOTAL.cooeeeie e, 100 100 100 100 100
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L’efficacité pergue de la demande d’autorisation de dépot de cookies pour

protéger sa vie privée

TOTAL Efficaces Tres efficaces Plutot efficaces Inlf?it: :tes in:flfl:tt::::es Tres inefficaces
ENSEMBLE...................... 36 5 31 64 49 15
SEXE DEINTERVIEWE(E)
Homme. ...oiviiiiiiiiiiiiiiiiinnes 40 5 35 60 46 14
Femme....coviiiiiiiiiiiiiiiiiiines 33 4 29 67 51 16
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moinsde 35ans .......uuvesn 43 10 33 57 38 19
L1824 @NS . it 42 9 33 58 38 20
L2534 aNS. i 44 10 34 56 38 18
TOTAL35ansetplus .......covuuvanes 34 3 31 66 52 14
.3549 aNS.iiiiiiiiii 42 4 38 58 46 12
L5064 @NS..iiiiiiiiii s 34 3 31 66 50 16
.65ansetplus...cciiiiiirnnniiins 25 2 23 75 61 14
twhC9{{Lhb 59 [(
Yo 40 5 35 60 46 14
. Catégorie supérieure........ovveenn 35 4 31 65 48 17
.. Artisan ou commergant.......... 26 6 20 74 54 20
.. Cadre et prof. int. sup 40 4 36 60 45 15
. Profession intermédiaire............ 38 1 37 62 52 10
. Catégorie populaire a4 7 37 56 42 14
.. Employé..........oo01s 45 7 38 55 41 14
R L 1T 42 7 35 58 44 14
T Lot 1 31 4 27 69 53 16
. Retraité 27 2 25 73 59 14
CAutre inactif.e v i 39 9 30 61 41 20
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
Agglomération parisienne........... 39 3 36 61 43 18
Com. urbaines de province......... 36 5 31 64 50 14
CommMUNES rUraleS ..oovvvvsvnssnnnns 36 4 32 64 49 15
REGION
Tle-de-France .......ccevvvineennnnnn. 38 4 34 62 44 18
TOTAL Province 36 5 31 64 50 14
CNOIGHESt. w v v 40 5 35 60 48 12
. NOrdtOUESt. tvvvvververeennennnnnnns 34 3 31 66 52 14
. SUAOUESE ..t 31 4 27 69 52 17
BT T = 35 6 29 65 49 16
bLx9! ] 5Q; 5 /! ¢LU
Dipléme SUpérieuL....vvuvvvsrnnnnns 38 3 35 62 48 14
ler cycle (DEUG, licence LMD).... 36 6 30 64 48 16
Baccalauréat........cevvvvvrnnnnnns 36 6 30 64 46 18
CAP/BER...iiiiiiiiiiiiiiinnnnnnns 39 2 37 61 47 14
Pas de diplome / CEP / BERC...... 28 6 22 72 62 10
FREQUENCE MOYENNE DE
CONSULTATION DES SITES INTE
Moins de 1h par jour......vvvvvvinns 34 6 28 66 47 19
Entre 1h et 2h par jout......ccuutts 35 4 31 65 50 15
Entre 2h et 4h par jout........v...t 38 5 33 62 52 10
Plus de 4h par jour......cceeunnnnnns 45 5 40 55 41 14
NOTORIETE DE LA CNIL
Connait la CNLL...uvuurnnnnnnnnnnns 36 5 31 64 49 15
Ne connaitpaslaCNIL............ 38 4 34 62 46 16
NOTORIETE DES COOKIES
ST OUiuturearenrnnrassnsssssssnssnnss 37 5 32 63 49 14
Voit précisément de quoi il s'agit... 38 5 33 62 48 14
gt pasprickement e ol |y, : o o s 1
N0 o 34 - 34 66 36 30
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TOTAL Efficaces Tres efficaces Plutot efficaces TO.T AL . thtat Tres inefficaces
Inefficaces inefficaces

ENSEMBLE...................... 36 5 31 64 49 15
CONNAISSANCE DES EVOLUTIQ
MATIERE DE COOKIES
STOUI uirnrirnarasnrassnnssssnsnsnras 39 6 33 61 48 13
Voit précisément de quoi il s'agit... a4 8 36 56 43 13
SO B . 2 28 70 57 13
1\ T o 25 1 24 75 52 23
UTILISATION DES DONNES DE
NAVIGATION VIA DES COOKIES
Accord d'utilisation......eeeisiisiees 40 6 34 60 48 12
Refus d'utilisation......oveereniinas 32 3 29 68 50 18
PARAMETRAGE DES COOKIES §
LES SITES INTERNET FREQUEN
STOUI uiririrnrasnrassnsssssnsnsnras 46 8 38 54 44 10
Tout le temps ou la plupart du temg 55 24 31 45 30 15
Oui, de temps en temps.....vveenns 42 2 40 58 49 9
NON .t iii e ea e e s raeeaenanenns 27 1 26 73 54 19
DEMANDE D'AUTORISATION PO
PROTEGER 8k PRIVEE
Efficaces...viiiiiiiiinniininnnnnnns 100 13 87 - - -
Inefficaces..cvviiiiriiiiiiinninnnns - - - 100 77 23
INFORMATIONS SUR LES
ENTREPRISES QUI UTILISENT D
COOKIES
Informations suffisantes............ 68 11 57 32 24 8
Informations insuffisantes........... 22 2 20 78 65 13
RECUEIL MEONSENTEMENT DEP
ENVIRON UN AN
CanSpATES et 51 0 42 4 43 6
CanSpATES et “ 5 37 s8 4 16
e e stes et oty : 2 . s 2
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Le jugement sur le caractere suffisant des informations
sur les entreprises qui suivent la navigation sur le web via

des cookies

Question: Diriezvous que les informations que vous avez sur les entreprises qui
suivent votre navigation sur le web \das cookies sont suffisantes ou
insuffisantes (que ce soit pour vous proposer du contenu ou de la
publicité) ?

Rappel Rappel Rappel Rappel Ensemble
Décembre Novembre Mai Octobre Juin
2019 2020 2021 2021 2022
(%) (%) (%) (%) (%)

TOTAL Suffisantes 24 29 31 30 32

wlLargement suffisantes............ 7 9 8 7 9

wPIlutdt suffisantes..................... 17 20 23 23 23

TOTAL Insuffisantes 49 41 44 45 45

wPlutdt insuffisantes.................. 30 27 29 30 31

wTres insuffisantes.................... 19 14 15 15 14

wVous n’avez jamais

d’information sur les
entreprises qui suivent votre 27 30 25 25 23
navigation sur le web via des
cookies ....cccvviiiiiiiiiiiiiiiiiiinne,
TOTAL...cooi e 100 100 100 100 100
Ifop pour la CNIL 47

Les Francais et la réglementation en matiére de coakiéague 5 Juin 2022



Le jugement sur le caractére suffisant des informations sur les entreprises qui

suivent la navigation sur le web via des cookies

Vous n’avez

jamais
d’information
TOTAL Largement Plutét TOTAL Plutét Trés surles
Suffisantes suffisantes suffisantes Insuffisantes insuffisantes insuffisantes ent.repnses qul
suivent votre
navigation sur
le web via des
cookies
ENSEMBLE................. 32 9 23 45 31 14 23
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme. ..voviiiiieiiiiinnnnnnns 36 10 26 46 31 15 18
Femme....oviiviiiiiininnnnns 28 9 19 a4 31 13 28
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTAL Moinsde 35ans ......... 40 10 30 42 30 12 18
. 1824 ans 35 6 29 a4 34 10 21
. 2534 ans 43 13 30 40 27 13 17
TOTAL35ansetplus ........... 29 9 20 46 31 15 25
. 3549 ans 37 8 29 a4 28 16 19
. 5064 ans 30 10 20 46 30 16 24
.65ansetplus.....cceviiiiinnns 20 8 12 49 36 13 31
PROFESSION DE
[ QLb¢9w+xL92; 609
Yo | 36 7 29 45 30 15 19
. Catégorie supérieure........... 37 9 28 44 27 17 19
.. Artisan ou commercant...... 33 4 29 36 23 13 31
.. Cadre et prof. int. SUP........ 39 11 28 47 29 18 14
. Profession intermédiaire....... 29 3 26 52 35 17 19
. Catégorie populaire ............ 38 8 30 43 29 14 19
LEMPIOYé . 38 8 30 44 30 14 18
.. Ouvrier 38 9 29 40 27 13 22
Inactif....oovviiiiiiiinniinninns 27 12 15 45 33 12 28
CRetraité...ooviiiiiiiiiiiiiin 20 8 12 49 37 12 31
. Autre inactif 39 19 20 38 25 13 23
CATEGORIE D'AGGLOMERA]
Agglomération parisienne...... 32 8 24 46 30 16 22
Com. urbaines dprovince...... 32 10 22 45 32 13 23
Communes rurales............ 32 8 24 45 30 15 23
REGION
Tle-de-France .........cooevuennnns 32 9 23 45 29 16 23
TOTALProvince .....vovvuvsnnens 32 9 23 45 31 14 23
CNOIGHeSt. s e vveieeinnnnnnnnnannd 30 7 23 47 33 14 23
. Nordouest.....vvvviiiirinnnnns 33 8 25 47 32 15 20
. SUAOUESE . .uvuniiaaaas 32 8 24 40 30 10 28
L SUAESE .t 32 13 19 a4 30 14 24
bL£9! ] 5Q; 5] /!
Dipléme supérieut........uuues 32 7 25 49 30 19 19
ler cycle (DEUG, licence LMD 31 8 23 49 35 14 20
Baccalauréat ........cvvvvveenns 32 9 23 43 29 14 25
CAP /BER....iciiiiiiniinnnnnn 33 10 23 37 25 12 30
Pas de diplome / CEBEPC.... 28 12 16 52 41 11 20
FREQUENCE MOYENNE DE
CONSULTATION DES SITES
INTERNET
Moins de 1h par jour............ 27 12 15 42 28 14 31
Entre 1h et 2h par jout......... 33 8 25 46 33 13 21
Entre 2h et 4h par jour......... 31 8 23 51 35 16 18
Plus de 4h par jout............. 36 8 28 41 24 17 23
NOTORIETE DE LA CNIL
Connaitla CNLL...ovvvvennnnnnn 31 10 21 46 32 14 23
Ne connait pas la CNIL........ 35 7 28 41 28 13 24
Ifop pour la CNIL 48
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Vous n’avez

jamais
d’information
TOTAL Largement Plutot TOTAL Plutot Tres entr:::ilse:s qui
Suffisantes suffisantes suffisantes Insuffisantes insuffisantes insuffisantes .
suivent votre
navigation sur
le web via des
cookies
ENSEMBLE................. 32 9 23 45 31 14 23
NOTORIETE DES COOKIES
STOUiutirnrnrnrassnsnsnsnnnnnns 32 23 46 31 15 22
Voit précisément de quoi il s'ag 34 25 45 30 15 21
Sl e 2 9 17 4 38 = 25
1IN0 o 29 9 20 33 25 8 38
CONNAISSANCE DES
EVOLUTIONS EN MATIERE D
COOKIES
STOUiutirirnrnrasnsnsnsnsnnnnnns 34 10 24 46 33 13 20
Voit précisément de quoi il s'ag 37 10 27 45 31 14 18
irl\lg';/giltt pagprécisément de quoi 28 8 20 48 37 11 2
[N\ o] o 24 7 17 41 24 17 35
UTILISATION DES DONNES [
NAVIGATION VIA DES COOK
Accord d'utilisation...........u.s 38 12 26 42 31 11 20
Refus d'utilisation.............. 22 5 17 52 33 19 26
PARAMETRAGE DES COOKIE
SURLES SITES INTERNET
FREQUENTES
STOUI uuvrnnsnrsnrsnrnnrnnsnnnns 40 12 28 44 30 14 16
et culephor s |y s 2 = 1 1 s
Oui, de temps en temps........ 35 6 29 48 35 13 17
1 24 7 17 46 32 14 30
DEMANDE D'AUTORISATION
POUR PROTEGER SA VIE PR
Efficaces...civviiiiiinnninninns 60 13 a7 27 23 4 13
Inefficaces 16 7 9 55 35 20 29
INFORMATIONS SUR LES
ENTREPRISES QUI UTILISEN
COOKIES
Informations suffisantes........ 100 29 71 - - - -
Informations insuffisantes...... - - - 100 69 31 -
RECUEIL MEONSENTEMENT
DEPUIS ENVIRON UN AN
jesstes et zonps | o 2 w | ow o 1 2
Ganeparents. e 5 11 34 2 25 17 13
Losprgues desstesenel g : Lo w 2 s o
Ifop pour la CNIL 49
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L'avis sur I'évolution du recueil de consentement des sites
Internet pour l'utilisation des cookies depuis 1 an

Question: En ce qui concerne le recueil de consentement des sites Internet pour
f Qdzi A€t A&l OA 2yousRybe dépRiLehirdBl ¥ X RK NRA S

Rappel Rappel Rappel Ensemble
Novembre Mai Octobre Juin
2020 2021 2021 2022
(%) (%) (%) (%)

wlLes sites Internet somlus transparents
et vous donnent plus de contréle 35 39 40 37
j dzQF @1 y i &adzNJ £ SdzN

wles sites Internet somhoins
transparentset vous donnent moins de

02y iNBES IjdQF &Iy i 22 19 18 20
cookies
wles prathuesAdes sites Internet sont 43 42 42 a3
restées les mémes
TOTAL ..o 100 100 100 100
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L'avis sur I'évolution du recueil de consentement des sites Internet pour
I'utilisation des cookies depuis 1 an

Les sites Internet sont plus
transparents et vous
donnent plus de contréle

Les sites Internet sont moins
transparents et vous
donnent moins de contréle

Les pratiques des sites
Internet sont restées les

qu’avant sur leur usage des | qu’avant sur leur usage des mémes
cookies cookies

ENSEMBLE ...........coviiiie, 37 20 43
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
HOMME. 1ot i e ri s 41 21 38
Femme. ..t s 34 19 47
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
TOTALMoOINS de 35aNS 1uuveuienrnnrnnrnnsnnssssnsansnnsnnss 38 28 34
. 1824 ans 35 29 36
. 2534 ans. 40 27 33
TOTAL35ans et plus ..vvuveiinnrnnrnnnisnssnssnssassnsnnnnns 37 17 46
23549 @NS it 41 23 36
L5064 ANS . ittt s 37 17 46
.65 anS et PlUS...iiiiii i e 32 13 55
twhC9{{Lhb 59 [ QLb¢9wxL9?
Yo 39 22 39
. Catégorie SUPEIeUre .. .uvvisissrssrsassssssssasssnnssnnss 48 18 34
.. Artisan OU COMMEIGaANTt .. vuusssrsnnnssssrrnnsssrsnnnnnss 47 11 42
.. Cadre et prof. int. SUP...uveeiiiiiiiiiniiiisnnans 48 21 31
. Profession intermédiaire..........covvviiiiiiiiininiiinnnns 41 19 40
. Catégorie populaire ......viviiiiisiissiiinsinsnsannna 35 25 40
W EMPIOYA e 34 26 40
B 1T 35 25 40
4T T {1 34 18 48
CRErAItE i 33 14 53
CAUtre INACHE .o v v e 34 25 41
CATEGORIEAGGLOMERATION
Agglomération PariSIENNE. «.vvssssssssssssrrssrsrrsrranias 30 22 48
Com. urbaines de ProvinCe.....vvviiisrssiiiiiissnesinnans 37 20 43
Communes rurales 41 18 41
REGION
fle-de-France 33 21 46
TOTALPrOVINCE «uvuuvrunsnrsnsnnsnssnssnssnssnssnsnssnnsnnsnn 38 20 42
B 1100 37 25 38
. Nordrouest 40 17 43
ST Tc o 1) 42 19 39
ST 1= 35 18 47
bL+£9!} 5Q;5)/!'¢Lhb
Dipléme supérieut 51 13 36
ler cycle (DEUG, licence LMD).... 39 17 44
BacCalauréat ....vvveerserrerrerennrnnsnnnnnnnnssnnsannnnes 34 25 41
(O 2] = 33 21 46
Pas de dipldome / CEP / BERC......iciiiiiiiiiiinnnnnnns 26 24 50
FREQUENCE MOYENNE DE CONSULTATION DES Sl
INTERNET
Moins de 1h par JoUr . vuviiiiiiiiiiiiiiiiiiisssssasassnanns 30 16 54
Entre 1h et 2h par jouL...vvveeverrrrrnninnnnnns 37 22 41
Entre 2h et 4h par jouL....cvvviviiiiiiiiiiiisnsaaaaes 39 21 40
Plus de 4h par JoUr ....uuessiisinsissiissss s 49 22 29
NOTORIETE DE LA CNIL
ConNait [a CNLL . vuerenerrr s 40 18 42
Neconnait pas 1a CNIL...vvverrerrerrrerenrrernnnnnnnnnnnns 25 30 45
NOTORIETE DES COOKIES
ST OUiutusnsnssnrsnrsnrnnsnnsnsssssnsssssssassansansnnsnnes 38 20 42
Voit précisément de quoi il S'agit..vvvviereeiiiiiinnneiinn. 42 18 40
Ne voit pas précisément de quoi il S'agit...veeeisrennnnnns 25 28 a7
3N 12 15 73

Ifop pour la CNIL
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Les sites Internet sont plus
transparents et vous
donnent plus de contrdle

Les sites Internet sont moins
transparents et vous
donnent moins de contréle

Les pratiques des sites
Internet sont restées les

qu’avant sur leur usage des | qu’avant sur leur usage des mémes
cookies cookies

ENSEMBLE ...........coviiiie, 37 20 43
CONNAISSANCE DES EVOLUTIONS EN MATIERE DE
ST OUiutuusnnsnrsnrsnrsnrsssnssassssssrsnrsssassasssnssnsnnes 42 21 37
Voit précisément de quOi il S'a@it....cvvvvviiriirinrinrianns 50 16 34
Ne voit pas précisément de quoi il S'agitvvvvvvvvsviiriiens 26 33 41
11T 19 15 66
UTILISATION DES DONNES DE NAVIGATION VIA DES
Accord d'UtiliSation. .vvveeeeereereererernrrrnennnsennanns 39 19 42
Refus d'utiliSation ...vvsvvssvssiisiis s rssrrrereeneneeesd 36 21 43
PARAMETRAGE DES COOKIES SUR LES SITES INTE
FREQUENTES
ST OUiturenranranransnnssssssnssnssnnsnns 47 26 27
Tout le temps ou la plupart du temps 58 20 22
Oui, de temps en temps. 43 28 29
1 N 27 15 58
DEMANDE D'AUTORISATION POUR PROTEGER SA
Efficaces..... 52 23 25
Inefficaces 29 18 53
INFORMATIONS SUR LES ENTREPRISES QUI UTILIS!
COOKIES
Informations suffiSantes. .......evueuiiiiiiiiiiiiiniinnnnn, 47 28 25
Informations insuffisantes. 39 19 42
RECUEIL DE CONSENTEMENT DEPUIS ENVIRON UN
Les sites Internet sont plisanNsSparentS.....eeevvesrernnanss 100 - -
Les sites Internet sont moins transparents - 100 -
Les pratiques des sites Internet sont restées les mémes. - - 100

Ifop pour la CNIL
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